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تقرير  تزويد  �إلى  تهدف  �أبحاثٍ  من  ا�ستُحدثَ  ما  في  للم�شاركة  و�سيلةٌ  العربيّة  الإن�سانيّة  التنمية  تقرير  �أوراق  �سل�سلة 

التنمية الإن�سانيّة العربيّة بدفقٍ جديد من المعلومات ومِن ثَمَّ �إلى �إجراء المزيد من الأبحاث في مجال التنمية الب�شريّة.  

�إنها �سل�سلةٌ من المن�شورات غير الر�سميّة، �سريعة الانت�شار ويمكن �إعادة النظر في عناوينها في مرحلةٍ لاحقة بحيث 

ة، �أو ف�صولًا في كتبٍ ذات علاقة.  من بين كتّاب هذه ال�سل�سلة  يُ�صار �إلى ن�شرها مقالاتٍ قائمةً بذاتها في مجلّاتٍ مخت�صّ

لت �إليه هذه الأبحاث  مو المواقع من العرب ومن جن�سيّاتٍ عالميّة �أخرى.  �أمّا ما تو�صّ �أكاديميّون طليعيّون وممار�سون متقدِّ

من نتائجَ وت�أويلاتٍ تف�سيريّة وا�ستنتاجاتٍ فهي تعود ح�صرًا �إلى الكتّاب المعنيّين ولا تمثّل بال�ضرورة وجهات نظر برنامج 

الأمم المتّحدة الإنمائي �أو الدول الأع�ضاء في منظّمة الأمم المتّحدة.  هذه الورقة بقلم جاد �شعبان.

*  *  *

في �أيلول/ �سبتمبر 2006، اِنْ�ضمَّ جاد �شعْبان �إلى الجامعة الأميركيّة في بيروت �أ�ستاذًا م�ساعدًا في الاقت�صاد؛ حيثُ 

ا التَّنميةَ والاقت�صادَ الزراعيّ. قبلَ ان�ضمامه �إلى الجامعة الأميركيّة في بيروت، كان عالِمًا اقت�صاديًّا في  �س حاليًّ يُدرِّ

وليّ في بيروت، حيث �أجرى �أبحاثًا تتعلّق بتخفي�ض الفقر وبالإدارة الاقت�صاديّة، تَ�شمل لبنانَ  المكتب الإقليميّ للبنك الدَّ

وليّ، �ساهَم في �صياغة ا�ستراتيجياتٍ مختلفة لل�سيا�سات تهدف �إلى  و�سورية والأردنّ وم�صر. وخلال عمله في البنك الدَّ

عقْلَنة تخفيف وط�أة الفقر، وتخفي�ضِ البطالة، و�إ�صلاحِ نفقات القطاع العامّ، وتعزيزِ النُّمُوّ الاقت�صادي في المنطقة.

فه خبيرًا لمبادرة  بوَ�صْ الرّاهن  الوقت  اللبنانيّة، ويعمل في  �سُ للجمعيّة الاقت�صاديّة  الم�ؤ�سِّ الرئي�س والع�ضوُ  �شعبان هو 

�شباب ال�شرق الأو�سط في مركز وُلْفِن�سون للتّنمية في معهد بْروكِنْچز، وباحثًا م�شارِكًا مع كلِّيّة الاقت�صاد في جامعة تولوز 

الفرن�سيّة.

البيئة  والماج�ستير في  الأوروپيّة )2000(،  الإدارة  كلِّيّة  الأعمال من  �إدارة  الماج�ستير في  �شعبان حا�صلٌ على درجة 

من   )2004( الاقت�صاد  في  والدّكتوراه   ،)2001( تولوز  جامعة  في  الاقت�صاد  كلِّيّة  من  الطبيعيّة  الموارد  واقت�صادِ 

الجامعة نف�سِها. تَ�شمل اهتماماتُه البحثيّةُ الحاليّةُ الفقرَ وعدمَ الم�ساواة في المجتمعات الم�ستقطَبة، وتنميةَ ال�شباب، 

واقت�صادَ ال�صناعات الزراعيّة-الغذائيّة. وقد نُ�شِرت له مقالاتٌ علميّةٌ عدّة في مجلّاتٍ �أكاديميّةٍ دَوْليّة.
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�ص تنفيذي ملخَّ

لا يمكن اعتبار العالم العربيّ، بحجمه ال�سكاني البالغ حوالى 359 مليون ن�سمة، ب�أنه كيان اقت�صادي موحد. ولدرا�سة الم�سائل 

المتعلقة ب�سوق العمل في العالم العربيّ لا بد في البدء من الاعتراف بما في هذا العالم من تنوّعٍ اجتماعيّ – اقت�صاديّ والاحاطة 

به لجَعْلِه عاملًا م�شمولًا بهذه الدرا�سة. �إن �أول ما تطرحه هذه الورقة هو �أن م�سائل �سوق العمل في المناطق العربية يمكن تحليلُها، 

بطريقةٍ مفهومة ووا�ضحة، من خلال ت�صنيف البلدان العربية في �ست فئات اقت�صادية. وتت�شكّل هذه الفئات عبر التفاعل ما بين 

وقفيات الهيدروكاربون )النفط والغاز( وخ�صائ�صِ �سوق العمل.

للعمالة هي  العاملة والم�صدّرة  اليد  تتمتع بوفرةٍ في  التي  البلدان  �أن  العربي  العالم  العمل في  ب�سوق  المتعلقة  راتُ  الم�ؤ�شِّ تُظهر 

البلدان التي تملك الحجمَ الأكبر من القوى العاملة. وعلاوةً على ذلك، تُظهر البياناتُ المعلوماتية الحديثة �أن �أكثر من ثمانين 

عفَيْ المتو�سطِ العام للبطالة  مليون �إن�سان يعي�شون حاليًا في بلدانٍ عربيّة تعاني النزاعات والفقر، حيث تتجاوز معدلاتُ البطالة �ضِ

في �سائر �أنحاء العالم العربي.

�إنما هي نتيجة للتحديات الديموغرافية الكبرى التي ت�ؤثّر ت�أثيرًا مبا�شِرًا في  �إن تحدياتِ العمالة التي تواجهها البلدانُ العربية 

يُ�شكّل  الأمر،  واقع  في  النزاعات.  من  تعاني  والتي  الفقيرة  البلدان  في  ا  منها، خ�صو�صً توقعُه  يمكن  وما  العمل  �سوق  �إمكانيات 

عن�صرَ ال�شباب ثلثَ �سكان العالم العربي، وفي حين يفتح هذا العامل نافذةً ديموغرافية توفر فر�صة متاحة، ف�إنه في الوقت عينه 

يلقي عبئًا كبيرًا من ال�ضغط على �أ�سواق العمل. لكن على الرغم من هذا، ما زالت م�شاركة القوى العاملة العربية منخف�ضة )ثلثَ 

متو�سط ال�سكان من الفئة العمرية العاملة( وهذا يعود في الغالب �إلى انخفا�ض معدلات م�شاركة الن�ساء في في هذا المجال.

�ص الاتجاهات الحديثة للعمالة  لكي نفهمَ التحديات التي تواجهُها �أ�سواقُ العمل العربية يجب �أن نبد�أ ب�إجراء مراجعة دقيقة لتفحُّ

في البلدان العربية. تُظهِرُ الأرقام الإجمالية الحديثة للعمالة �أن قطاعَات الزراعة والخدمات الاجتماعية وال�شخ�صية توظف �أكثرَ 

من 60 في المائة من اليد العاملة العربية. �إن �أكثر من 60 في المائة من العمال العرب هم موظفون )�أي يعملون مقابلَ �أجْر( 

في حين �أن �أربابَ العمل لا ي�شكلون �أكثر من 15 في المائة فقط من �أ�صل الفئة العاملة من ال�سكان. مع ذلك ف�إن القطاعَ غيرَ 

الر�سميّ لا يزال ي�شكل �أكثر من 10 في المائة من العمالة. �أما البطالة في العالم العربي، التي تُمثّل راهنًا 13 في المائة، ف�إنها 

ت�صيب الن�ساء وال�شباب وذوي الكفاءات العلمية العالية بن�سبٍ غير متكافئة. وتُ�شكّل البطالة في �صفوف ال�شباب م�صدرَ قلقٍ كبير 

ا في البلدان العربية التي تعاني الفقر والنزاعات الم�سلّحة حيث تبلغ ن�سبة ال�شباب العاطلين عن العمل في الوقت الراهن  خ�صو�صً

ما يقارب 45 في المائة.

لعلّ �أهمَّ الأ�سباب الكامنة وراء �إرتفاع معدلات البطالة في البلدان العربية هي حالاتُ عدم المواءَمة التي ت�شهدها �أ�سواقُ العمل 

العربية وهي حالات ترتبط بالجغرافية و�إمكانات التوظيف والتوقعات، ذلك �أن الوظائفَ وفر�صَ العمل ي�صارُ �إلى �إيجادها في 

مناطق غير تلك التي يتواجد فيها العاطلون عن العمل، ثم �إنّ العديد من الذين يدخلون حديثًا �سوق العمل يجدون �أن ما يتمتعون 
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به من مهاراتٍ لا يتواءَمُ مع متطلِّبات �سوقِ العمل، كذلك ف�إن هناك �أعدادًا كبيرةً من الأفراد هم عاطلون عن العمل بملْءِ �إرادتهم 

لأنهم غير م�ستعدين لقبول الوظائف المعرو�ضة على �أ�سا�س الأجور الرائجة. �أما البطالةُ في البلدان العربية المنكوبة بالنزاعات، 

فمن الوا�ضح �أنها مرتبطة بالآثار ال�سلبية لهذه النزاعات وعدم الا�ستقرار ال�سيا�سي على الناتج الاقت�صادي لتلك البلدان.

لقد �أطلقَ العديد من الحكومات العربية في العقدين الما�ضيين �سل�سلةً من الإ�صلاحات الاقت�صادية المتما�شية مع »توافق وا�شنطن« 

بهدف تعزيز النمو وخف�ض البطالة. وما زالت هذه الأنواع من الإ�صلاحات عُر�ضةً لكثير من الانتقادات. وهكذا �إذا �ألقينا نظرةً 

نَ لنا �أن البلدان العربية لم تن�ضم كلّها �إلى نموذج الإ�صلاحات الاقت�صادية التي تمَّ  دقيقية على المناطق العربية الفرعية لتبيَّ

�إلى خف�ض معدلات  �إلى تبني تلك الإ�صلاحات فلم ي�ؤدِّ بها الأمر  �أما البلدان العربية التي عمدت  من حولها »توافقُ وا�شنطن«. 

البطالة.

يمكن للبلدان العربية، الم�ضي قُدماً في الت�صدي لتحديات �سوق العمل من خلال �إعادة التوفيق ما بين الأهداف والتوقعات، ذلك 

�أن تحقيق معدلات �أعلى من النموّ الاقت�صاديّ من خلال �إيجاد فُر�ص العمل يجب �أن يظل �أولوية، لكن ثمة حاجة �إلى الذهاب �أبعد 

من �إ�صلاحات »توافق وا�شنطن« نحو �سيا�ساتٍ �أكثر فاعليةً وتركيزًا على الحاجات الخا�صة لكل بلدٍ من البلدان المعنية. يجب و�ضع 

ال�شباب في �صلب �سيا�سات �سوق العمل، ولكن هناك حاجة للاعتراف ب�أن ا�ستبعادِ ال�شباب عموماً، في العالم العربيّ، من النواحي 

الاجتماعية والإقت�صادية، لديه �صلات مبا�شِرة مع نتائج �سوقُ العمل. ينبغي على ال�سيا�سات المتعلقة بالجيل العامل على الم�ستوى 

ا، �أن تدمج �ضمنَ �إطار التباين القائم بين المجموعات المختلفة من البلدان العربية. �إن جهود الحكوماتٍ للحد  الإقليمي، هي �أي�ضً

من البطالة �سوف تكون �أ�شدَّ فاعليةً �إذا ما تمَّ التمييز بين البطالة الإرادية، والبطالة اللا�إرادية. وفي المجمل، يمكن للحكومات 

العربية بذل مزيد من الجهد لتعزيز الحوافز من �أجل العمل وتهيئة بيئة م�ؤاتية لخلق فر�ص عمل ووظائفَ جديدة. وهذه �إنجازات 

يمكن تحقيقُها عن طريق ت�شجيع المناف�سة، ومدّ الج�سور بين الباحثين عن عمل والأماكن التي توجد فيها فر�صُ العمل، وب�إيجاد 

المزيد من  وتوفير  ومنافعها،  الهجرة  كلفة  درا�سة  و�إعادة  العمل،  الن�ساءَ على خو�ض مجالات  ت�شجع  التي  الحوافز  المزيد من 

الحماية الاجتماعية للفقراء والعاطلين عن العمل.
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عدم التجان�س بين الإقت�صادات العربية 	 .1

الإجتماعي-الإقت�صادي  بالتنوّع  الاعتراف  البدء،  في  تقت�ضي،  العربيّ  العالم  في  العمل  ب�سوق  المتعلقة  الم�سائل  درا�سةَ  �إن 

رات الاقت�صادية الإجمالية على  الموجود في العالم العربي، و�إدماج هذا التنّوع في �صلبها. ففي الواقع، ف�إن من ينظر �إلى الم�ؤ�شِّ

الم�ستوى العربيّ العام لا بُدَّ له �أن ينتهيَ �إلى تو�صياتٍ �سيا�ساتية عموميةِ الطابَع وغير فعّالة. فالعالم العربيُّ �أبعدُ ما يكون عن اعتباره 

كيانًا موحدًا: يتراوح الدخلُ الوطنيُّ الإجماليّ للفرد الواحد ما بين 64000 دولار �أميركي في قطر و281 دولارًا �أميركيًا في ال�صومال 

)الجدول 1(. هذا الفارقُ الهائل في الثروة مرتبطٌ بثلاثة متغيّرات مركزية: حجم ال�صادرات النفطية، وح�صة المهاجرين الوافدين 

من �إجمالي القوى العاملة، وما �إذا كان البلدُ المعنيُّ يرزح تحت وط�أة النزاعات وعدم الا�ستقرار ال�سيا�سي �أم لا. هذه المتغيّرات 

تتفاعل على النحو التالي: ارتفاع عائدات النفط والغاز ي�ؤدي �إلى دخلٍ مرتفع بالن�سبة �إلى البلدان التي تمتلك احتياطيًا كبيرًا من 

ا بلدان الخليج العربية )الجدول 1 وال�شكل 1(. �أما البلدان العربية التي لا تمتلك مواردَ  الهيدروكربون )النفط والغاز(، وخ�صو�صً

نفطيةً، فلج�أت �إلى ت�صدير قواها العاملة كي تعمل في البلدان المجاورة الغنية بالنفط، ومن هنا ف�إن الاقت�صادات التي ت�صدّر القوى 

العاملة لديها كتلةٌ كبيرة من العمال المهاجرين الذين ي�ساهمون عبر تحويلاتهم برفع م�ستوى دخل بلدانهم. في حين �أن البلدانُ 

العربية ذاتُ الدخل المنخف�ض هي، في الغالب، تلك التي تعاني من النزاعات الدائرة �أو الا�ضطرابات ال�سيا�سية )ال�ضفة الغربية 

وغزة، العراق، اليمن، ال�صومال، وال�سودان(، �أو هي من بلدان في �شمال �أفريقيا تفتقر �إلى الموارد الطبيعية.

الجدول 1: الم�ؤ�شرات الرئي�سية للبلدان العربية )�أحدث الإح�صاءات لآخر �سنة متوفرة(

الدخل الوطني العام للفرد البلد

بالدولار الأميركي )معدل القوة 

ال�شرائية بالدولار الأميركي(

الن�سبة المئوية 

ل�صادرات النفط من 

�إجمالي الناتج المحلي

الن�سبة المئوية 

المهاجرة من كتلة 

القوى العاملة

نزاعات م�ستمرة 

وعدم ا�ستقرار 

�سيا�سي

 0%60% 64,193 قطر 

 3%50% 48,310 الكويت 

 1%71% 38,436 الإمارات العربية المتحدة

 2%30% 34,310 البحرين 

 0%40% 22,300 العربية ال�سعودية

 0%76% 19,740 عُمان 

 3%60% 11,630 ليبيا 

 31%0% 9,600 لبنان 

 15%6% 6,490 تون�س 

 10%83% 5,940 الجزائر 

 9%11% 4,940 م�صر 

 4%0% 4,820 الأردن 

 15%16% 4,110 �سورية 

 17%0% 3,860 المغرب 

نعم2%0% 3,720 ال�ضفة الغربية وغزة
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َ
خلق فُر

 2%0% 2,180 جيبوتي

نعم5%56% 2,170 العراق 

نعم16%53% 2,090 اليمن 

 1%20% 1,970 موريتانيا 

نعم 0%27% 1,780 ال�سودان 

 5%0% 1,140 جزرالقُمر 

نعم4%0% 281 ال�صومال 

.IMF ,WDI ,UN HDI :م�صدر المعلومات

يمكن تحليل البلدان العربية بطريقةٍ وا�ضحة ومجدية من خلال ت�صنيفها في �ست فئات اقت�صادية. �أما ت�شكيلُ هذه الفئات 

الغنية  البلدان  هي:  المجموعات  هذه  العمل.  �سوق  وخ�صائ�صِ  والغاز(  )النفط  الهيدروكاربون  نعمة  بين  ما  بالتفاعل  فيتم 

بالنفط والم�ستورِدة للقوى العاملة )دول الخليج(، البلدان الغنية بالنفط والتي لديها وفرةٌ من القوى العاملة )ليبيا والجزائر(، 

رة للقوى العاملة، البلدان الفقيرة،  البلدان التي تفتقر �إلى النفط ولكن لديها وفرةٌ من القوى العاملة )م�صر(، الاقت�صادات المُ�صدِّ

والبلدان التي تعاني من النزاعات. في الجدول 2، تمَّ ت�صنيف البلدان على الأ�سا�س التالي؛ 1: لديها وَفرةٌ في القوى العاملة وغنيةٌ 

ه الفئةُ 2: لديها وفرةٌ في القوى العاملة  بالموارد الطبيعية، وت�ضم هذه الفئة ليبيا والجزائر. م�صر هي البلدُ الوحيد الذي ت�ضمُّ

وفقرٌ في الموارد. بلدانُ مجل�س التعاون لدول الخليج العربية تَمَّ ت�صنيفُها في الفئة 3: م�ستورِدةٌ للقوى العاملة وغنيةٌ بالموارد 

رة للقوى  4: م�صدِّ فت في الفئة  نِّ �إلى تون�س والمغرب �صُ الطبيعية. بلدان الم�شرق العربي التي لا تعاني من النزاعات بالإ�ضافة 

درجت في الفئة 5: البلدان الفقيرة هي جزر القمر وجيبوتي وموريتانيا وال�سودان 
ُ
العاملة. الاقت�صاداتُ ذاتُ الدخل المنخف�ض �أ

فت في الفئة 6: وهي ال�صومال وال�ضفة الغربية وغزة والعراق. ننطلق  نِّ واليمن. و�أخيرًا البلدان الواقعة بين �شِدْقَيْ النزاعات �صُ

�أق�سامٍ لاحقة من هذه الدرا�سة. يُلاحَظ �أن بع�ضَ البلدان  من هذا الت�صنيف ك�أ�سا�س لتحليل نتائج �سوقِ العمل و�إتجاهاتِها في 

مة الأكثر بروزًا في البلد المعنيّ عندما نعمدُ  ز على ال�سِّ يمكن �أن يقعَ �ضمن �أكثر من فئةٍ واحدة، لكن مع ذلك فقد �إخترنا �أن نركِّ

�إلى ت�صنيفه تحت فئةٍ �إقت�صادية معينة.

ال�شكل 1: ر�سم بياني بالاقت�صادات العربية

�صادرات الهيدروكربون )نفط وغاز( كن�سبة مئوية من �إجمالي الناتج المحلي
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الجدول 2: الخ�صائ�ص الرئي�سة والت�صنيفات الأ�سا�سية للبلدان العربية

البلد

الموارد الهيدروكربونية 

الت�صنيفنزاعاتفقيرةالقوى العاملة)نفط وغاز(

رةم�ستوردةفقيرغني وفيرةم�صدِّ

XX1الجزائر

XX1ليبيا

XX2م�صر

XX3البحرين

XX3الكويت

XX3عُمان

XX3قطر

XX3العربية ال�سعودية

XX3الإمارات العربية المتحدة

X4الأردن

X4لبنان

X4المغرب

X4�سورية

X4تون�س

X5جزر القُمر

X5جيبوتي

X5موريتانيا

X5ال�سودان

X5اليمن

X6ال�صومال

X6ال�ضفة الغربية وغزة

XX6العراق

ر عمال، 5: فقير، 6: يعاني نزاعات. دِّ رموز الت�صنيف: 1: وفرة عمال، غني بالموارد، 2: وفرة عمال، فقر بالموارد، 3: م�ستورد عمال، غني بالموارد، 4: مُ�صَ

اليد  ر  تُ�صدِّ والتي  العاملة  القوى  وف��رةٌ في  لديها  التي  البلدان  العربي �أن  العالم  في  العمل  ب�سوق  المتعلقة  الم�ؤ�شرات  تُظهر 

العاملة. في العالم العربي، الذي يزيد تعدادُ �سكانه على ثلاثمائة مليون  العاملة هي البلدان التي تملك �أكبرَ حجمٍ من القوى 

رة للقوى العاملة )70 مليون ن�سمة(.  ز ال�سكاني في م�صر )74 مليون ن�سمة( وفي البلدان الم�صدِّ ن�سمة، توجد �أعلى ن�سبة من التركُّ

هذه المعطيات تعني �أن في هاتين الفئتين من البلدان م�ستوياتٍ عاليةً من الفئة العمرية العاملة تبلغ في م�صر 46 مليون �شخ�ص وفي 

رة للقوى العاملة 46 مليون �شخ�ص )الجدول 3(. يبلغ مجموع القوى العاملة في العالم العربي �أعلى بقليل من مئة  البلدان الم�صدِّ

ر الدفقَ الكبير من العمال المهاجرين من هذه البلدان. رة لهذه القوى، وهذا ما يف�سِّ مليون يتركّز ن�صفُها في م�صر والبلدان الم�صدِّ

ها النزاعات وينت�شر فيها الفقر، كما ترتفع فيها معدلاتُ البطالة  �أكثر من 80 مليون �إن�سان يعي�شون حاليًا في بلدانٍ عربية تعمُّ

�أو  13 في المائة،  �إلى �أكثر من �ضعفي متو�سط البطالة في مجمل بلدان العالم العربي. تبلغ ن�سبة البطالة في العالم العربي 

ما يقارب 14 مليون عاطل عن العمل )الجدول 3(، لكن تبقى معدلات البطالة في البلدان التي تعاني من النزاعات هي الأعلى 

)31 في المائة( وفي البلدان الفقيرة )21 في المائة(. وهذه في تناق�ض حاد مع الحال ال�سائدة في الاقت�صادات الغنية بالموارد 

والتي ت�ستورد اليد العاملة حيث ن�سبةُ البطالة هي فقط 4% من القوى العاملة. من الوا�ضح طبعًا �أنه يتعيّن على ال�سيا�سات العامة 

ال�ساعية �إلى معالجة الم�سائل المتعلقة بالبطالة في العالم العربي، �أن ت�أخذ في الح�سبان هذه التناق�ضات الكبيرة عندما تحاول 

ابتكار �سبُل التدخل وتحقيق ما يمكن من الإ�صلاحات.
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2. ال�ضغوط الديموغرافية على �سوق العمل

ا  ر ت�أثيرًا مبا�شِرًا في ما يمكن �أن توفره �سوقُ العمل من �إمكانات، خ�صو�صً يواجه العالم العربيّ تحدياتٍ ديموغرافيةً كبرى ت�ؤثِّ

ا  في البلدان الفقيرة والتي تعاني من النزاعات. لقد مرت المنطقة العربية بمرحلة من التحوّل الديموغرافي �شهدت انخفا�ضً

ويو�سف،  )ديلون  الفئة  هذه  نموّ  وفي  ال�سكان  من  العاملة  للفئة  العمريّ  التركيب  في  تغيّرٍ  �إلى  �أدت  الخ�صوبة  ن�سبة  في  �سريعًا 

2009(. لقد انطوى هذا المنحى على تحدٍّ كبير حيالَ خلق فر�ص عمل للداخلين الجدد �إلى �سوق العمل بعد �أن تنامت �أعدادُهم 

بن�سبةٍ غير م�سبوقة، ذلك �أن القوى العاملة قد �شهدت نموًا بن�سبة 3،4 في المائة بين العامين 1990 و2010 )ديلون ويو�سف، 

2009(. يبيِّن ال�شكل 2 تطورَ الفئة العمرية العاملة من ال�سكان )بين 15 و64( في ال�سنوات الع�شر المقبلة حيث نلاحظ ارتفاعًا 

في �أعداد هذه الفئة في البلدان الفقيرة والبلدان التي تعاني من النزاعات، في حين �أن الفئات الأخرى من البلدان قد �شهدت 

ر تقريرُ العمل الإقليمي لل�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا �أن هذه المنطقة تحتاج 80 مليون فر�صة  ا على هذا ال�صعيد. يقدِّ انخفا�ضً

عمل بين العامين 2000 و2020 لا�ستيعاب الأعداد الجديدة من الداخلين �إلى �سوق العمل )البنك الدولي 2007(.

ي�شكل ال�شباب ثُلث مجموع �سكان العالم العربي، وفي حين يفتح هذا العاملُ نافذةً ديموغرافيةً توفر فر�صة متاحة، ف�إنه في 

الوقت عينه يلقي عبئًا كبيرًا من ال�ضغط على �أ�سواق العمل. ي�شكّل ال�شباب ما بين �سن 15 و24 ن�سبة 30 في المائة من الفئة 

العمرية العاملة من ال�سكان، وربع ه�ؤلاء عاطلون عن العمل )مقارنةً بـ 14 في المائة عالميًا( )ديلون ويو�سف، 2009(. كذلك 

ر بـ 359 مليون ن�سمة ي�شكلون  هناك في المنطقة العربية راهنًا حوالى 71 مليون �شاب و�شابة بين عمر 15 و24 من �أ�صل ما يُقدَّ

مجموع �سكان العالم العربي )ميركن، 2010(. �إن تطور ن�سبة ال�شباب في مجموع ال�سكان في كل منطقة من المناطق يُظهر منحىً 

ال�شكل 2: تطوّر الفئة العمرية العاملة من ال�سكان بح�سب الت�صنيفات الكبرى للبلدان

م�صدر المعلومات: تقديرات الأمم المتحدة ال�سكانية.

تطور الفئة العمرية العاملة من ال�سكان بح�سب الت�صنيفات الكبرى للبلدان/بالآلاف
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ا في جميع المناطق خلال العقود الأخيرة )ال�شكل 3(، لكن ن�سبة ال�شباب من مجموع �سكان المنطقة العربية حافظت  متناق�صً

على ح�صة كبيرة مقارنةً بمناطقَ �أخرى بحيث جاءت ن�سبة ال�شباب العرب مبا�شرةً بعد �أفريقيا. �إن البلدان التي ي�شكل ال�شباب 

ن�سبةً عالية من �سكانها تنفتح �أمامَها �أبوابٌ وا�سعة من الفُرَ�ص المتاحة ذلك �أن �إرتفاع �أعداد الذين في عمر ال�شباب ي�ؤدي �إلى 

خف�ض معدلات اعتماد بع�ض الفئات الاجتماعية على بع�ضها الآخر �أو ما يُعرف بـ »معدل الإعالة« )�شعبان، 2009(. تزايدُ �أعداد 

ا من وط�أة العِبْءِ الاقت�صادي الذي تفر�ضه الأفواج غير  ال�شباب الذين يعملون لا يزيد �إنتاجيةَ بلادهم فح�سب، و�إنما يحدُّ �أي�ضً

العاملة )كبار ال�سن والأطفال(. من هنا لا بد من التنبُّه �إلى �أن هذه النافذة من الفر�ص المتاحة نتيجةَ �إرتفاع ن�سبة ال�شباب �سوف 

تعود وتنغلق مع عودة هذه الن�سبة �إلى الانخفا�ض. �إن الت�صدي لتحديات العمل التي يواجهها ال�شباب العربي يت�سم ب�أهمية محوريّة، 

�إذا �شاءت الاقت�صادات العربية �أن تجبي فوائد هذه »الهدية« الديموغرافية.

ال�شكل 3: تطور ن�سبة ال�شباب من مجموع حجم ال�سكان

الم�صدر: �شعبان )2009(.
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3. �أنماط التوظيف

ط حجمها ثلث الفئة العمرية العاملة   لاتزال م�شاركة القوى العاملة في العالم العربي ذات ن�سبة منخف�ضة )يبلغ متو�سِّ

القوى  م�شاركة  �أعلى معدلات  �إن  الن�ساء.  الم�شاركة في �صفوف  انخفا� ضمعدلات  يعود في معظمه �إلى  ال�سكان(، وهذا  من 

العاملة هي في البلدان الم�ستوردة للقوى العاملة والغنيّة بالموارد، ومع ذلك ف�إن هذه البلدان ت�شهد م�شاركةً عماليةً ذكوريةً �أعلى 

ةُ الكبرى بين ن�سبة م�شاركة الجن�سين موجودة في معظم فئات ت�صنيف  الهوَّ �أ�ضعاف من معدلات م�شاركة الإناث. هذه  بثلاثة 

البلدان با�ستثناء البلدان الفقيرة التي ي�صل معدل الإناث العاملات فيها �إلى ما يقارب 50 في المائة من معدل العمال الذكور 

)ال�شكل 4(. لا تزال الن�ساء تواجهنَ معوّقات كبرى تمنعهنّ من دخول �أ�سواق العمل في المنطقة العربية وذلك على الرغم من 

.)2009b ،بع�ض التقدم الي�سير على هذا ال�صعيد )منظمة العمل الدولية

قطاعا الزراعة والخدمات الاجتماعية وال�شخ�صية يُوظّفان �أكثر من 60 في المائة من اليد العاملة العربية، لكن مع ذلك 

هناك تفاوت كبير بين المجموعات الكبرى للبلدان العربية. قطاع الزراعة هو �أكبر �أرباب العمل في البلدان العربية الفقيرة 

حيث 50 في المائة من العمّال يعملون في الزراعة وفي �أن�شطة ال�صيد البحري )ال�شكل 5(. ن�صيب الزراعة من �إجمالي العمالة 

ينخف�ض �إلى �أدنى من 20 في المائة في الاقت�صادات الغنيّة بالموارد، وربما كان ذلك نتيجة ما ي�سمى »المر�ض الهولندي«: ففي 

�أجل  من  الزراعي  القطاع  في  المنخف�ض  الأجر  ذاتِ  �أعمالهم  من  العمّال  ينتقل  والثروة،  الموارد  ا�ستخراج  قطاع  �إزده��ار  ظل 

زيادة مرتّباتهم في قطاع الخدمات، وفي الواقع، ف�إن قطاعي الخدمات الاجتماعية وال�شخ�صية يُ�شغّلان �أكثر من 40 في المائة 

من �إجمالي القوى العاملة في البلدان الم�ستوردة للعمالة والغنية بالموارد )ال�شكل 5(. البلدان التي تعاني من النزاعات – هي 

�إن  50 في المائة.  – لديها ح�صة مرتفعة من الا�ستخدام في قطاع الخدمات الاجتماعية وال�شخ�صية، مع ن�سبة تتجاوز  ا  �أي�ضً

ن�صيب الزراعة من �إجمالي الناتج المحلي في كل البلدان العربية بقي على م�سارٍ انحداريّ خلال العقدين الأخيرين )رت�شاردز 

القطاعَ  ف�إن  �إلى ذلك،  بالإ�ضافة  تتناق�ص.  �إنتاجيتَه  �أو/و�أن  القطاع  �أقلّ نحو هذا  يعني توجيه جهود  2008(، مما  وواتربوري، 

الزراعيَّ بطبيعته ينتج بَطالةً مو�سميةً حيث يحاول العمال المعنيون �أن يملأوا فراغَها عبر الانخراط في �أعمالٍ في القطاعات 

الأخرى كال�صناعة و�سواها من المجالات الحرفية )رت�شاردز وواتربوري، 2008(. لقد بات قطاع الخدمات �أكبر �أرباب العمل �إذ 

�شهدَ �أكبرَ �إرتفاعٍ في ح�صته بين العامين 1998 و2008 حيث ا�ستوعب 49،5 في المائة من القوى العاملة في المنطقة العربية 

بحلول العام 2008. �أما القطاع الزراعي، من ناحية �أخرى، فقد ا�ستوعب 27،8 في المائة من القوى العاملة في المنطقة بحلول 

العام 2008، وهي ن�سبة �أقل مما كانت عليه في العام 1998 حين �سجلت 33 في المائة. ومع ذلك لا يزال القطاع الزراعي �أكثر 

�أهميةً بالن�سبة �إلى الن�ساء منه �إلى الرجال، لأنه يُ�شكّل لهنّ 39.3 في المائة من مجموع وظائفهن، في مقابل 27,8 في المائة 

.)2009b ،للرجال )منظمة العمل الدولية
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ع العمالة بح�سب القطاعات والجنو�سة يُظهِر  ع القطاعيّ للعمالة في العالم العربي تفاوتًا كبيرًا بين الجن�سين، فتوزُّ يُظهرُ التوزُّ

زًا ن�سائيًّا كبيرًا في �أن�شطة الخدمات المجتمعية، خا�صةً بين الن�ساء في البلدان الم�ستوردة للعمالة والغنية بالموارد، و�أي�ضاً  تركُّ

في الدول المنكوبة بالنزاعات، في حين �أن معظم الن�ساء يعملن في القطاع الزراعي في البلدان الفقيرة )ال�شكل 6(. �أما بالن�سبة 

للرجال، فالتوزّع �أكثر تنوعًا حيث ي�شهد قطاعا الخدمات والزراعة �إقبالًا �أكثر في �صفوف العمّال  الذكور في البلدان التي تعاني من 

ا من الرجال في مجالات العمل. �صً النزاعات وفي البلدان الفقيرة على التوالي. �أما التوزّع العام فيظهر �أن الن�ساء �أكثر تخ�صّ

ال�شكل 4: معدلات م�شاركة القوى العاملة بح�سب الت�صنيفات الكبرى للبلدان

 KILM رات التنمية العالمية« و»منظمة العمل الدولية« و الم�صدر: تجميع الكاتب بناءً على »م�ؤ�شِّ

و»منظمة العمل العربية« ووكالات الإح�صاء الوطنية.

ع مجالات العمالة بح�سب القطاعات الاقت�صادية، مجموع الإناث والذكور ال�شكل 5: توزُّ

الم�صدر: منظمة العمل العربية.
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 لايزال القطاع العام يلعب دورًا مهمًا في �سوق العمل العربية. وبح�سب منظمة العمل الدولية ف�إن القطاع العام في العالم العربي 

يملأ حوالى 29 في المائة من �إجمالي الا�ستخدام والتوظيف في هذه المنطقة، وهذا ي�ساوي نحو 38 في المائة من الإنفاق حاليًا 

ر منظمة العمل الدولية ب�أنه ي�ساوي �ضعفي المتو�سط العالميّ )منظمة العمل الدولية، 2009(. ووفقاً للبنك الدولي لا  �أي ما تُقدِّ

تزال الوظائف الحكومية، رغم كون مرتبّاتها الأدنى، لا تزال جذّابة، مثيرة للاهتمام العام، يُنظر �إليها على �أنها تمنح المنافع 

والعلاوات، وتُعتبر ب�أنها �أكثر �أمانًا من غيرها من الوظائف )البنك الدولي، 2004(. ويُنظر �إلى الوظائفُ الحكومية على �أنها 

�أكثر مدعاةً للاحترام، وهي توفر الرواتب التقاعدية، وتتيح في بع�ض الحالات الح�صول على الر�شاوى وهي، �أكثرُ �إثارةًً للاهتمام 

ه على  العام من تلك الوظائف التي تمّ �إن�شا�ؤها في القطاع الخا�ص )رت�شاردز وواتربوري، 2008(. �إن كثافة التركيز على التوجُّ

قِبَل �أ�صحاب الكفاءات العلمية وبالتالي ذوي الرواتب العالية، من ��شأنها �أن تفاقم كلفة  ا من  العمل في القطاع العام، خ�صو�صً

فر�صة توجيه ر�أ�س المال الب�شري بعيداً نحو وظائف تُحفّزُ النموّ الاقت�صادي. وعلى المدى الطويل �سوف ت�ؤدي الكلفة المرتبطة 

بكثافة التركيز على وظائف القطاع العام �إلى الت�سبّب بانخفا�ض عامل �إجمالي نموِّ الإنتاجية الأمر الذي ي�ؤثر �سلبًا في الجهود 

التي تُبذل للحدّ من الفقر )البنك الدولي، 2004(. �إن الم�شكلة ت�شتد حدةً بين ال�شباب من المتعلّمين الذين ي�ستمرون في انتظار 

الح�صول على مواقع �إدارية في القطاع العام، وهي مواقع لا تتّ�صف بالمرونة، بل قائمة على معاييرَ بيروقراطية �أكثر منها على 

يجين تف�ضيلَهم العملَ في القطاع  �آليات العر�ض والطلب )رت�شاردز وواتربوري، 2008(. في �سورية يُبدي 80 في المائة من الخرِّ

العام، في حين �أن 60 في المائة تقريباً يقبلون فقط العمل في القطاع العام )ديلون ويو�سف، 2009(. �أنماط العمل في القطاع 

العام تت�شابه في مجمل بلدان المنطقة مع ت�أثيرات مختلفة بح�سب حجم هذا القطاع، ففي حين يبلغ القطاع العام في المغرب 

10 في المائة، يمكن �أن ي�صل القطاع العام في بلدان مجل�س التعاون لدول الخليج العربية �إلى ما بين 30-40 في المائة كمعدل 

متو�سط )منظمة العمل الدولية، 2009b(، ومن هنا يبقى القطاع العام ربَّ عملِ جزءٍ كبير من مواطني بلدان الخليج مثل الكويت 

وعُمان وقطر والإمارات العربية المتحدة )�أكثر من 50 في المائة( وكذلك المملكة العربية ال�سعودية )40 في المائة( والبحرين، 

حيث ي�شكل ثُلث الوظائف )رت�شاردز وواتربوري، 2008(.

ع مجالات العمالة بح�سب القطاعات الاقت�صادية، �إناث وذكور ال�شكل 6: تَوزُّ

الم�صدر: منظمة العمل العربية.
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الزراعيين  العمال  ال�صناعية وجامعيها وكذلك  الآلات  لي  الأ�سا�سية �إنت�شار م�شغِّ المهن  العمل بح�سب  ع مجالات  توزُّ يُظهر 

ع العمالة بح�سب المهن الرئي�سية )ال�شكل 7(، ف�إن مجموعات البلدان تبدو ب�أنها متنوعة مع تركيز  المهَرَة. وفي ما يتعلّق بتوزُّ

ي�شغلون مهناً متنوعة  بالموارد  الغنية  العاملون في الاقت�صادات  الأ�شخا�ص  تعتمد على طبيعة الاقت�صاد.  التي  المهن  �أكبر على 

ت�شملُ معظم الحقول والمجالات ما عدا عمال الخدمات، مع ن�سبة منخف�ضة من الكَتَبة. �إن البلدان ذات الوفرة العمالية والفقيرة 

في  العاملة  اليد  من  المائة  في   60 �أن  حين  في  الأ�سماك،  و�صيد  الزراعة   
ْ
قطاعَي في  العمال  من  طاغية  كثرةٌ  لديها  بالموارد 

لُ العمال الزراعيون المهّرة، غالبية المهن  البلدان التي تعاني من النزاعات تعمل في القطاعين الحِرْفيّ والتجاريّ، بينما يُ�شكِّ

في الاقت�صادات الفقيرة. في �ضوء هذه الوقائع �سيكون من ��شأن نُدرة المياه �أن تنتقل بالمنطقة باتجاه قطاعات غير زراعية في 

ي�صيب  �سوف  الزراعية مما  العاملة  اليد  الاعتماد على  تقليل  �إلى  ي�ؤدي  �سوف  2008(، وهذا  وواتربوري،  الم�ستقبل )رت�شاردز 

العاملة  لليد  الكثيف  التركيز  �إن  الزراعي.  القطاع  على  كبيرًا  اعتمادًا  تعتمد  التي  الفقيرة  الاقت�صادات  الغالب،  في  بال�ضرر، 

�ض القوى العاملة �إلى المخاطر التي تواجه القطاع  ا في البلدان الفقيرة مع �إنتاجية �ضعيفة، يعرِّ في القطاع الزراعي، خ�صو�صً

الزراعي من جرّاء تغيُّر المناخ والجفاف والنق�ص في الإنتاج وتدهور الأرا�ضي.

�أكثر من 60 في المائة من العمال العرب هم من الأُجراء )�أي يعملون مقابل �أجر(، في حين لا تتجاوز ن�سبةُ �أرباب العمل 15 

في المائة من الفئة ال�سكانية العاملة. ويُمثّلُ القطاعُ غيرُ الر�سمي ما يزيد على 10 في المائة من العمالة. العمل من �أجل 

الأجر هو ال�شكل الغالب للعمالة في العالم العربي، وت�صل ن�سبته �إلى 90 في المائة في البلدان الغنية بالموارد والم�ستوردة للقوى 

العاملة )ال�شكل 8(. الن�سبةُ الأعلى من �أرباب العمل وجدت في البلدان المنكوبة بالنزاعات، وقد يكون ذلك مرتبطًا بانت�شار قطاع 

الخدمات في هذه الإقت�صادات. �أما العمال الذين يعملون  لح�سابهم الخا�ص فالأكثر عددًا منهم يتواجدون في البلدان الفقيرة 

ع مجالات العمالة بح�سب المهن الأ�سا�سية ال�شكل 7: توزُّ

الم�صدر: منظمة العمل العربية.
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)حوالى 40 في المائة من العمالة(، لكن هذه الفئة من العمال تبقى ن�سبتُها منخف�ضةً جداً في فئات البلدان الأخرى )ال�شكل 8(. 

ا في الاقت�صادات العربية هي المعدلات العالية من العمالة غير الر�سمية، وهي التي  �أي�ضً من المعالم الأخرى البارزة والمهمة 

�سرة بدون �أجر«. وهذه الفئة قد ت�صل ن�سبة 
ُ
تقا�س ب�صورةٍ غير مبا�شِرَة من خلال فئةٍ تُطلَق عليها ت�سمية فئة »العاملين لح�ساب الأ

رة للعمال والبلدان ذاتِ الوفرة العمالية والغنية بالموارد. الم�شمولين بها �إلى 20 في المائة من القوى العاملة في البلدان الم�صدِّ

�إن الكتلة الكبرى من الوظائف التي تمّ �إيجادها م�ؤخرًا في معظم البلدان العربية كانت موقتةً وغير ر�سمية، ويبيّن �أ�سعد 

وبر�سوم )2007( �أنّ م�صر �شهدت �إرتفاعًا في ن�سبة العمالة غير الر�سمية بين الداخلين الجدد �إلى �سوق العمل من 15 في المائة 

في العام 1975 �إلى 32 في المائة في العام 2005. علاوةً على ذلك ف�إن العمالة الر�سمية في القطاعين العام والخا�ص تُ�شكل �أقلَّ 

من 30 في المائة في �صفوف الداخلين الجدد �إلى �سوق العمل. وب�سبب خ�صائ�ص هذا القطاع، هناك �صعوبة وا�ضحة في محاولة 

التدقيق حول مدى �إت�ساع نطاقه. على العموم، يجمع هذا القطاع وظائفَ في م�شاريع وم�ؤ�س�سات غير م�سجلة ر�سميًا ولا ت�سدد �أية 

�ضرائب، كما ي�ضم العاملين لح�سابهم الخا�ص و�سواهم من العمال غير المَهرة )رت�شاردز وواتربوري، 2008(. تجدر الإ�شارة 

�إلى �أن ن�صف هذا القطاع على الأقل يتكوّن في م�صر وتون�س والجزائر والمغرب و�سورية من العاملين لح�سابهم الخا�ص بمن في 

ذلك الذين ي�ؤدون �أعمالًا يدوية وحرفية، ويتمتع القطاع غير الر�سمي بميزة عدم التعرّ�ض للعديد من العوائق في دخوله �سوق 

العمل والخروج منها، في حين �أن الناحية ال�سلبية في الأمر تكمن في غياب ال�ضمان الاجتماعي و�شبكات الأمان وهذا بالإ�ضافة 

�إلى التقلُّبات المتكررة في المداخيل ومو�سميةِ العمل. ووفقاً للبنك الدولي، ف�إن ح�صة العمل غير الر�سمي �إت�سعت وتنامت نتيجة 

الإ�صلاحات الاقت�صادية في بلدان كالجزائر والمغرب وم�صر، وحالةُ هذه الأخيرة كانت الأكثر و�ضوحًا )رت�شاردز وواتربوري، 

.)2008

ال�شكل 8: العمالة بح�سب الو�ضع

الم�صدر: منظمة العمل العربية.
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4. خ�صائ�ص البطالة والعوائق التي تحول دون 

�ص العمل
َ
خلق فُر

ال�سمات الرئي�سية للبطالة في العالم العربي 	1.4

ت�ؤثر البطالة في العالم العربي في �شكل غير متنا�سب على الن�ساء وفئةِ ال�شباب والأفراد من ذوي التح�صيل العلمي العالي. 

وتتفاوت البطالة في العالم العربي بح�سب الفئات العمرية المختلفة وتفاوت الم�ستويات العلمية. يوجز الجدول الرقم 4 �إتجاهات 

البطالة الرئي�سية في �ستة بلدان. ومن الوا�ضح �أن معدلات البطالة بين ال�شباب )بين �سن 15 و24( ت�شكل �أعلى الأرقام مقارنةً مع 

غيرها من الفئات في كل البلدان )با�ستثناء م�صر، مع �أنها لا تزال في الم�ستويَيْن الأعليَيْن(. �إن البطالة في ذروة درجاتها بين 

خريجي المدار�س الثانوية و�أولئك الذين بلغوا الم�ستوى المتو�سط. يبيّن ديلون ويو�سف )2009( �أن فترة البطالة التي يمر فيها 

المتخرجون الجدد هي فترة طويلة في العالم العربي: 3 �سنوات في المغرب و�سنتان ون�صف ال�سنة في م�صر )2.5(.

الجدول 4: البطالة بح�سب العمر والجنو�سة والم�ستوى العلمي في بلدان عربية مختارة

م�صرالجزائرالمغرب 

المجموع�إناثذكورالمجموع�إناثذكورالمجموع�إناثذكورالعمر

24-15181617264027102715

34-25141614162217103918

44-356766762135

54-45322333111

64-55101222101

الم�ستوى العلمي

322534101�أميّ

121412141615242ابتدائي

18262013221573414ثانوي

17302212231792514جامعي

1421151318145198�إجمالا

لبنانالأردنفل�سطين

المجموع�إناثذكورالمجموع�إناثذكورالمجموع�إناثذكورالعمر

24-15394740234828201920

34-2525272682512697

44-352111205126464

54-4521618465333

64-5520317444323

الم�ستوى العلمي

305249119655�أميّ

326291226131589ابتدائي

24172482612101010ثانوي

193927102616111111جامعي

2724261225149109�إجمالا

الم�صدر: تجميع الكاتب 

رات  بناءً على »م�ؤ�شِّ

التنمية العالمية« و«منظمة 

  KILM العمل الدولية« و

و»منظمة العمل العربية« 

ووكالات الإح�صاء 

الوطنية.
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تواجه الن�ساء في العالم العربيّ خطر البطالة بن�سبةٍ �أعلى مما يواجهُه الرجال في هذا المجال حتى �أنّهن في غالب الأحيان 

�أو  مُقلقًا  »�إتجاهًا  ي�سميانه  ما  �إلى  م�صر  حالة  ب��شأن   )2007( وبر�سوم  �أ�سعد  ي�شير  العمل.  من �أ�سواق  ا�ستثنائهنّ  يُ�صار �إلى 

�سنة   15 بين  ما  �أعمارُهن  وتُ��راوحُ  المدر�سة  اللواتي غادرن  ال�شابات  العديد من  يواجه  ما  وهو  المر�أة  خطيراً« في مجال عمل 

و29 �سنةً ولا يزاولن �أيَّ ن�شاطٍ �إقت�صادي في حين �أن عددًا كبيرًا منهنّ يزاولن �أعمالًا منزلية من دون �أجر. وتبيّن نتائج �أبحاثهما 

�أن »الن�ساء ال�شابات �أكثر عر�ضةً للبطالة من الرجال ال�شباب بن�سبة �أربعة �أ�ضعاف«، وهنّ يواجهن العديد من المعوّقات )�أ�سعد 

وبر�سوم، 2007(. �إن العوامل الرئي�سية التي ت�ؤثر �سلبًا في مجالات عمل الن�ساء تتعلق بالمعايير الثقافية، ذلك �أن تركيبة �سوق 

العمل والف�ضاء الاقت�صادي العام لي�سا مرحّبين بالن�ساء لأن يتمتعنَّ بفر�صُ العمل وه�ؤلاء الن�سوة يواجهن تمييزًا من قبل �أرباب 

ا �إذا كُنَّ متزوجات، وهذا ما ي�ضيء على �أحد �أكبر الأ�سباب التي تحدّ من م�ساهمتهمّ في �سوق العمل. من المعوقات  العمل خ�صو�صً

ا �أن بع�ض حقوق الن�ساء العاملات، ك�إجازة الأمومة والعناية بالأطفال، تُعتَبر عالية الكلفة وبالتالي تقلل من حظوظهن في  �أي�ضً

الح�صول على العمل. كذلك يبيّن �أ�سعد وبر�سوم �إتجاهات �شائعة لدى الن�ساء اللواتي يتلقيّنَّ تعليمًاً �أقل من الرجال، وعليه ف�إن 

الن�ساء يتناولن �أجورًا �أدنى من �أجور الرجال في القطاع الخا�ص )2007(. كذلك ف�إن الن�ساء في المناطق الريفية يواجهن �أخطارًا 

�إ�ضافية ب�أن ي�صار �إلى ا�ستثنائهنّ من �سوق العمل ب�سبب زواجهن في �سنٍ مبكّرة وهذا ما يمنعهن من الم�ساهمة في ن�شاط القوى 

، بح�سب البنك الدولي، تواجه الن�ساء في منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا  العاملة )�أ�سعد وبر�سوم، 2007(. وبوجهٍ �أعمًّ

معدلات �أعلى من البطالة نظرًا لتزايد ن�شاطهنّ وم�ساهماتهنّ، وتتزايد البطالة في �صفوفهنّ مع ما بلَغْنَه من م�ستوى على �صعيد 

التعلُّم )البنك الدولي، 2007(. في هذا الإطار تبدو هذه الظاهرة لافتة في بع�ض بلدان الخليج كقطر والمملكة العربية ال�سعودية 

رة للم�ساهمة الن�سائية في القوى العاملة عن ع�شرة في المائة )منظمة العمل الدولية، 2008(. حيث تقلُّ المعدلات المقدَّ

للبطالة في البلدان العربية وط�أة م�ؤثرة ب�صورة خا�صة في عن�صر ال�شباب ذلك �أن ال�شباب العرب )الذين تراوح �أعمارهم ما 

بين 15 و24 �سنة( يواجهون خطر �إرتفاع معدلات البطالة، كما يبيّن الجدول الرقم 5, ي�سجّل ال�شباب في �شكل ملحوظ معدلات 

بطالة �أعلى بكثير مقارنةً بالمعدلات العامة )با�ستثناء جيبوتي و�سورية(. وتجدر الإ�شارة هنا �إلى �أن البطالة في �صفوف ال�شباب 

ت�شكل خ�سارةً بالن�سبة �إلى اقت�صادات المنطقة حيث ت�صل كلفة الفر�صة المفقودة ب�سبب ن�سبة البطالة العالية في �صفوف ال�شباب 

�إلى 3 في المائة من �إجمالي الناتج المحلي ال�سنوي )�شعبان، 2008(.

الجدول 5: معدلات البطالة في �صفوف ال�شباب في مقابل المتو�سط العام 

)�أحدث الإح�صاءات لآخر �سنة متوفرة(

البطالة في �صفوف البلد

ال�شباب بين 15 و24 �سنة

المتو�سط العام 

للبطالة

11%38.9%الأردن
2%6.3%الإمارات العربية المتحدة

5%20.7%البحرين
14%26.5%تون�س

10%45.6%الجزائر
41%37.8%جيبوتي

5%25.9%العربية ال�سعودية
21%41.2%ال�سودان

21%19.8%�سورية
33%43.4%ال�صومال

30%45.3%العراق
7%19.6%عُمان
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1%17%قطر
3%23.3%الكويت

12%21.3%لبنان
7%27.3%ليبيا

8%25.8%م�صر
10%15.7%المغرب

16%44.3%موريتانيا
25%33.1%ال�ضفة الغربية وقطاع غزة

 KILM رات التنمية العالمية« و»منظمة العمل الدولية« و  الم�صدر: تجميع الكاتب بناءً على »م�ؤ�شِّ

و»منظمة العمل العربية» ووكالات الإح�صاء الوطنية.

ت�شكل البطالة في �صفوف ال�شباب ب�صورةٍ خا�صة م�صدرَ قلقٍ كبير في البلدان العربية الفقيرة والمنكوبة بالنزاعات. �إذ هناك 

رة بالنزاعات، ما ي�ضع هذه  ما يقارب 45 في المائة من العنا�صر ال�شابة المت�أثرين بالبطالة في هذه البلدان الفقيرة والمحا�صَ

الم�شكلة على ر�أ�س الاهتمامات ال�سيا�سية للحكومات في هذه البلدان. كذلك ف�إن البطالة في �صفوف ال�شباب لا تزال مرتفعة جداً 

في غيرها من الجماعات �شبه الإقليمية. وحتى في الاقت�صادات الغنية بالموارد لا تزال معدلات البطالة �أعلى من معدلات البطالة 

العامة ب�أربعة �أ�ضعاف )ال�شكل 9(.

علاقةُ البطالة بالجغرافيا وقابلية الا�ستخدام والتوقعات 	2.4

على الرغم من �أن بع� ضالبلدان العربية نجحت في خلق بع� ضفُر� صالعمل، لكنها ملأت هذه الوظائف، في �شكلٍ كبير، 

نمو  ربط  �سيا�سة  حيث نجحت  الأردن��ي  الاقت�صادُ  بو�ضوح في  تتجلى  الحقيقة  هذه  البلدان.  تلك  ب�أ�شخا� صمن غير مواطني 

�إجمالي الناتج المحلي بخلق فر�ص عمل لكنها لم تنجح في تخفي�ض ن�سبة البطالة )البنك الدولي 2008(. لقد �إ�ستطاع المنطق 

الأردني، القا�ضي بدفع النمو الاقت�صادي قُدُمًا من خلال تحفيز الا�ستثمار، في �أن يولِّد ما بين 23،900 و44،500 وظيفة �سنويًا 

بين العامين 2000 و2005، لكن اللافت �أن معدلات البطالة بقيت مرتفعة في حدود 14 في المائة )البنك الدولي 2008(. تبيّن 

المعلومات البيانية �أن غالبية فُرَ�ص العمل الجديدة التي تمَّ �إيجادُها قد ا�ستجابَ ل�شَغْلها �أ�شخا�صٌ غير �أردنيين، ذلك �أن فر�صَ 

رات التنمية العالمية« و»منظمة العمل الدولية« و KILM و»منظمة العمل العربية«  الم�صدر: تجميع الكاتب بناءً على »م�ؤ�شِّ

ووكالات الإح�صاء الوطنية.

ال�شكل 9: تواتر البطالة بح�سب الت�صنيفات الكبرى للبلدان
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له الأردنيون العاطلون عن العمل، وهذه ناحية بالغة الأهمية لا بد من �أخذها  العمل تلك لم ت�أتِ مطابقة في �شكل �صحيح لما يف�ضّ

ا في العديد من بلدان الخليج حيث يعمد  بعين الاعتبار عند ت�صميم ال�سيا�سات )البنك الدولي 2008(. وهذه هي الحال �أي�ضً

الوافدون الأجانب �إلى �شَغْلِ معظم الوظائف المن��شأة حديثاً، مما يولّد بيئةً تناف�سية بين مواطني بلدان الخليج والعمال الأجانب 

الوافدين الذين يُبدون كاملَ الا�ستعداد لقبول �أجور �أقلّ من المواطنين وللعمل ب�إنتاجيةٍ �أكبر.

ففي  التوظيف، والتوقعات.  و�إمكانيةُ  الجغرافيا،  العربية:  العمل  ت�ؤثر في �أ�سواق  المواءمة  يبدو �أن ثلاث حالات من عدمُ 

الأردن على �سبيل المثال لا تتلاءم عملية توليد فُر�ص العمل من حيث الموقعُ الذي توجد فيه مع المكان الذي يعي�ش فيه الأردنيون 

العاطلون عن العمل. ثانياً، تُظهر نتائج م�سح القوى �إفتقار العمال الأردنيين �إلى توظيف مهاراتهم، لأنهم �أقل رغبة في تلقُّف فر�ص 

العمل الجاد، ذلك �أنهم �أقل اندفاعًا للعمل من العمال الأجانب. ومعظم ه�ؤلاء العمال الأجانب في الأردن هم من الم�صريين، �إلى 

جانب ن�سبة �ضئيلة من العرب الآخرين، ومن �إندوني�سيا والفيلبين و�سريلانكا )المنظمة الأردنية لمراقبة اليد العاملة، 2009(. 

ه�ؤلاء العمال في معظمهم ي�شغلون وظائفَ ذات �أجور منخف�ضة كالتنظيف و�أعمال البناء والعمل الزراعي. �أما على �صعيد التوقعات 

ف�إن الأردنيين يعانون من عدم التوفيق بين توقعاتهم، الأ�شبه بالتمنيات الوردية حيال الوظائف المرغوبة، من جهة وحقيقة ما 

�أجر  مع  معيّنة  وظيفةً  �أحدُهم  يتولى  �أن  في  العار«  »ثقافة  �إنت�شار  هناك  ال�سياق،  هذا  وفي  ثانية  جهة  من  العمل  �سوقُ  تتطلبه 

منخف�ض، ولذلك يف�ضل كثيرون �إلتزامَ منازلهم )البنك الدولي، 2008(. تجدر الإ�شارة �إلى �أن وجاهةَ الوظيفة لا تقت�صر على 

الأردنيين فقط، ذلك �أن العديد من العمال العرب يعتبرون هذا الأمر �أحد العوامل التي يقررون على �أ�سا�سها ما �إذا كانوا يقبلون 

تولّي وظيفة معينة �أم لا. وعلى العموم يُنْظَر �إلى الوظيفة في القطاع العام في العديد من �أرجاء المنطقة العربية على �أنها �أكثر 

مجلبةً للاحترام والوجاهة، ومن هنا يرى الباحثون عن وظيفة �أن هذا النوع من الوظائف مرغوب �أكثر من �سواه.

وينبغي لوا�ضعي ال�سيا�سات التمييز بو�ضوح بين البطالة الإرادية والبطالة اللّا�إرادية. ذلك �أن العمال الأردنيين العاطلين عن 

العمل عندما �سئلوا عن مدى �إ�ستعدادهم لقبول �إحدى الوظائف من لائحة وظائف متاحة على نطاق وا�سع بالأجور ال�سائدة، جاء 

جواب قُرابة 40 في المائة من المجيبين ب�أنهم يقبلون على الأقل واحدة من تلك الوظائف )ال�شكل 10(. ه�ؤلاء الذين قبلوا هم 

الم�صدر: البنك الدولي )2008(.

 ال�شكل 10: ن�سبة العاطلين عن العمل الأردنيين 

عمومًا - بالراتب ال�سائد الذين يقبلون �أن ي�شغلوا �إحدى الوظائف المعرو�ضة – 

الن�سبة المئوية من الم�ستجيبين
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َ
خلق فُر

»العاطلون عن العمل لا �إراديًا«، �أما الـ 60 في المائة الآخرون من الأردنيين العاطلين عن العمل فهم يريدون �أن يعملوا، ولكن لي�س 

في الوظائفَ المتاحة )�أو المعرو�ضة(، ما لم يكن الراتب المعرو�ض �أعلى بن�سبة كبيرة مما هو معرو�ض حاليًا )البنك الدولي، 

2008(. هذه الفئة الثانية من العمّال ي�شار �إليها عمومًا على �أنها تمثل »العاطلين عن العمل �إراديا«، وكما يبيّن ال�شكل 10 بو�ضوح 

ف�إن هناك بع�ض الوظائف لا يقبل الأردنيون �أن ي�شغلوها.

الوظائف الأقل قبولا لدى الأردنيين )ال�شكل 10( هي وظيفة عامل تنظيفات، في حين �أن الذين يقبلون �أن ي�شغلوا وظيفة عامل في 

م�صنع ي�شكلون الن�سبة الكبرى علمًا ب�أن ن�سبتهم تبقى تحت الـ 50 في المائة. �إن التمييز بين هذين النوعين من البطالة ي�ساعد 

، كخطوةٍ تالية، العمل في  ه نحوها وب�أية طريقة ومن ثَمَّ وا�ضعي ال�سيا�سات في تحديد الأولويات ومعرفة الجماعات التي يجب التوجُّ

�سبيل المواءَمة بين النتائج التي تظهرها �سوقُ العمل والتوقعات التي يبني عليها العاطلون عن العمل �إراديًا مواقفَهم.

وَقعُ النزاعات على �أمن العمل 	3.4

حالة  وعن  النزاعات  تلك  عن  الناجمة  ال�سلبية  الت�أثيرات  تجاهل  ي�ستحيل  النزاعات  من  تعاني  التي  العربية  البلدان  في 

اللاا�ستقرار ال�سيا�سي في النتائج الاقت�صادية لتلك البلدان. وهذا �أمر وا�ضح في ال�ضفة الغربية وقطاع غزة حيث النزاع من 

جهة والح�صار الإ�سرائيلي من جهةٍ �أخرى ي�ؤثران على �سُبل معي�شة الفل�سطينيين. يَجمع �أكايا و�آخرون )2008( ما بين تطبيق 

نماذج الاقت�صاد القيا�سي مع تقديرات العوامل المتغيّرة، مثل رُخَ�ص العمل وكلفة النقل و�إتجاهات التجارة الخارجية، و�صولًا �إلى 

لت �إليه �أبحاثٌ �سابقة مثل الدرا�سة التي �أجراها ديوان و�شعبان )1999( وفي�شر و�آخرون )2001( حولَ  ا�ستنتاجٍ ي�ؤكد ما تو�صَّ

مدى الت�أثير ال�سلبي لإغلاق الحدود في ال�ضفة الغربية وغزة )�أكايا و�آخرون، 2008(. ي�شير النموذج الذي تو�صلوا �إليه �إلى وجود 

علاقة قوية بين الن�شاط الاقت�صادي في ال�ضفة الغربية وغزة والن�شاط الاقت�صادي في �إ�سرائيل، وكذلك الم�ساعدات الخارجية 

والعلاقات الأمنية بين �إ�سرائيل من جهة وال�ضفة الغربية وغزة من جهة ثانية )�أكايا و�آخرون، 2008(، وهم يقدّرون كلفةَ الفر�صة 

ال�ضائعة نتيجةَ �إغلاق الحدود يومًا واحدًا فقط بـ 7 ملايين دولار )�أكايا و�آخرون، 2008(.

الغربية وقطاع غزة منطقتين  ال�ضفة  �شائعة بحيث تجعل من  الإ�سرائيليين ممار�سةً  قبل  الحدود من  لقد تحوّل �إغ�الق 

مقفلتين �إقت�صاديًا. ترتدي �سيا�سة الإغلاق الإ�سرائيلية ثلاثةَ وجوه، تقييد الحركة المحلية الداخلية، وكذلك التنقل الخارجي، 

ف�ضلًا عن الحدّ من الو�صول �إلى الأردن وم�صر، وهذا الوجه الأخير زادَ تفاقمًا نتيجة �إقامة حواجز فا�صلة ومنع ال�سير على بع�ض 

الطرق )�أكايا و�آخرون، 2008(. تزايدت فتراتُ الإغلاق بدرجة كبيرة منذ الانتفا�ضة الثانية في �شهر �أيلول/ �سبتمبر من العام 

2000 وقد �أدت هذه ال�سيا�سة �إلى المزيد من الانق�سامات في كلٍ من ال�ضفة الغربية وغزة اللتين �أ�صبحتا مغلقتين لا منفذ لهما 

ال�سلع الا�ستهلاكية،  �أ�سعار  ت�أثيرًا �سلبيا كبيرًا في  �إغلاق الحدودت�ؤثر  2008(. �سيا�سة  �أو مطار )�أكايا و�آخرون،  �أيّ ميناء  نحو 

ا منها المنتوجات الزراعية والوط�أةُ الكبرى في هذا المجال ت�أتي نتيجة عدم معرفة الفترة الزمنية لامتداد الإغلاق ومن  وخ�صو�صً

ثم الكلفة العالية التي تُدفع لقاء نقل هذه الب�ضائع )�أكايا و�آخرون، 2008(.

�إن كل المحاولات الفل�سطينية لحلّ الم�سائل المتعلقة بالعمل من خلال توجيه ال�سيا�سات المعنية نحو تح�سين المناخات 

التجارية وزيادة الم�ساعدات الخارجية لن تثبتَ جدواها ما لم يتم حلُّ الم�سائل الأمنية وتلك المتعلقة بالحركة والانتقال 

�أكان على ال�صعيد الخارجي مع �إ�سرائيل �أو على ال�صعيد الداخلي في ال�ضفة الغربية. وثمة م�شكلة كبرى تت�سبب بها �سيا�سة 

الإغلاق بفعل الحواجز التي تحول دون تنقّل اليد العاملة الفل�سطينية داخلَ �إ�سرائيل، حيث يواجه العمّال ت�ضييقًا �إ�سرائيليًا في 

الح�صول على رخ�صة عمل، هذا ف�ضلا عن تعدد نقاط التفتي�ش الأمنية الأمر الذي يفاقم مخاطر ال�سفر والتنقل وبالتالي يحدّ 
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�أيام العمل ومن الدخل والتحويلات، كذلك ف�إن هذه العوامل ت�ؤثر في التجارة والا�ستثمارات والإنتاج )�أكايا و�آخرون،  من عدد 

2008(. كما يُحدد �أكايا و�آخرون كمية الخ�سائر الناتجة من �سيا�سة الإغلاق بما ي�ساوي 750 مليون دولار في العام 2005، وهذا 

المبلغ يجدون �أنه يوازي 58 في المائة من مجموع الم�ساعدات الخارجية 1،3 مليار دولار التي خُ�ص�صت لل�سلطة الفل�سطينية ذلك 

العام. ول�سوء الأحوال الأمنية في ال�ضفة الغربية وقطاع غزّة ت�أثيرات مبا�شِرة في عدد فر�ص العمل المتاحة وفي تنقّل العمال من 

رين )لجنة الأمم المتحدة الاقت�صادية والاجتماعية لغرب �آ�سيا – �إ�سكوا،  و�إلى مكاتبهم خا�صةً عندما يكونون من �أولئك المهجَّ

2007(.  �إن الأو�ضاع الاقت�صادية والاجتماعية في ال�ضفة الغربية وغزة كانت في حالةٍ من التردي الحادّ نتيجة لحالة ال�صراع 

الذي ت�شهده البلاد، كما �إن الهوّةَ بين ال�ضفة الغربية وقطاع غزة �آخذةٌ في الات�ساع )لجنة الأمم المتحدة الاقت�صادية والاجتماعية 

الغربية  ال�ضفة  المعابرَ مع  �إ�سرائيل  �إغلاق  ت�أثير  �إقتفاء مدى  بالإمكان   .)2008 و�آخرون،  �أكايا   ،2007 – �إ�سكوا،  �آ�سيا  لغرب 

وقطاع غزة من خلال مقارنة �أرقام البطالة بين العامين 1999 و2008، وبذلك يتبيّن بو�ضوح �أنها تتجه �إلى الارتفاع بحيث زادت 

من 16.9 في المائة في العام 1999 �أي قبل الانتفا�ضة، �إلى 31.7 في المائة في العام 2008.

هل �ساعدت �إ�صلاحات »توافُق وا�شنطن« في الحد من البطالة؟ 	4.4

لقد �أطلق العديد من الحكومات العربية في العقدين الما�ضيين �سل�سلةً من الإ�صلاحات الاقت�صادية تتما�شى مع الخطوط 

التي ر�سمها »توافق وا�شنطن« والتي تهدف �إلى تعزيز النمو والحدّ من البطالة، لكن هذا النوع من الإ�صلاحات كان عُر�ضةً 

للكثير من الانتقادات. »توافق وا�شنطن« هو وثيقة �صاغها جون وليام�سون في العام 1990 في ورقةٍ �إ�ستهدفت و�ضع عَ�شَر �أدوات 

م تو�صياتها �إلى البلدان النامية حول الإ�صلاحات الاقت�صادية.  لل�سيا�سات العامة ر�أى �أن على وا�شنطن �أن ت�ؤكد �أهميتَها عندما تقدِّ

تمحورت الفكرةُ الأ�سا�سية لهذه ال�سيا�سات حول زيادة من�سوب الليبرالية والخ�صخ�صة في ظل نظامٍ �ضريبيٍّ م�ضبوط )وليام�سون، 

بةً للآمال  1990(. لكن في تقييم للإ�صلاحات التي طرحَها »توافق وا�شنطن«، يقول رودريك )2006( ب�أن النتائج جاءت مخيِّ

و�إن كان هناك بع�ض المقولات التي تتحدث عن نجاحاتٍ في تانزانيا و�أوغندا وموزامبيق والتي لم تُثبت �إ�ستدامتَها بدرجةٍ عالية. 

يقدم رودريك مقاربتين �إثنتين للتعامل مع عوامل الف�شل التي �إنتهى �إليها »توافق وا�شنطن«، �إحدى هاتين المقاربتين هي »توافق 

ف �أ�سا�سًا ب�أنها م�ؤ�سّ�ساتية وتتعلق بالحكم وتحتاج �إلى  وا�شنطن« الم�ضاف �إليه لائحة من ع�شر �سيا�سات �إ�صلاحية �إ�ضافية تو�صَ

مواردَ �إداريةً وب�شريةً. الانتقاد الرئي�سي الذي يوجهه رودريك �إلى هذه المقاربة هو �أنها تعر�ض لنا �صورةً خاطفة و�سريعة لما تبدو 

عليه البلدان الغنية من مظهرٍ خارجيّ دون �أن تخبرنا كيف و�صلت تلك البلدان �إلى ما و�صلت �إليه، فهو يعتبر هذه الأجندا ذات 

�أولويات محدّدة« )2004(. يدعم رودريك �سيا�سة  ها »قائمة  والتثبّت« وتنق�صُ التحقيق« و«غير قابلة للاختبار  »طموح م�ستحيل 

اختبار الحلول، والتعلّم عن خ�صو�صيات البلدان، �أي خ�صائ�ص كل بلد، والعوامل المعيقة كجزء لا يتجزّ�أ من عمليات الإ�صلاح 

الاقت�صادي )2006(.

العربية لم تن�ضم كلها �إلى �إ�صلاحات توافق  الدول  لتبيّن �أن  العربيّة  الفرعية  الأقاليم  النظر عن قرب �إلى  و�إذا ما �أمعنا 

وا�شنطن. �أما البلدان التي التزمت تلك الإ�صلاحات فلم ي�ؤدِ بها الأمر �إلى خف� ضمعدلات البطالة. �إن العلاقة بين الت�صحيح 

البنيويّ والبطالة يمكن تبيُّنُها في ال�شكل الرقم 11 في ما يتعلق بفئات البلدان المختلفة. فالر�سوم البيانية ال�ستة تُظهر نوعين 

 – بتخفي�ضه  الإ�صلاحات  �أو�صت  )الذي  المحلي  الناتج  �إجمالي  من  الحكومي  الإنفاق  وا�شنطن«: حجم  »توافق  �إ�صلاحات  من 

ه في تحرير  ط المطبَّق لمعدلات تعرفة الا�ستيراد )الذي يُفترَ�ض تخفي�ضُ �أي الإنفاق – �أو على الأقل �إبقائه م�ستقرًا(، والمتو�سِّ

التجارة(. كذلك تظهر الر�سوم نموًا في �إجمالي الناتج المحلي وفي معدلات البطالة. تعك�س الاتجاهات نتائج متناق�ضة من ��شأنها 

�أن تثبت �أن تخفي�ض معدل تعرفة الا�ستيراد وتخفي�ض الإنفاق الحكومي لم يكن لهما ت�أثير كبير في نمو �إجمالي الناتج المحلي �أو 
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ال�شكل 11: التعديلات البنيوية وتطور معدلات البطالة

ملاحظات: العراق وليبيا وجزر القُمر وال�صومال وال�سودان غير م�شمولة بتجمّع البلدان ب�سبب غياب المعلومات.

الم�صدر: م�ؤتمر الأمم المتحدة للتجارة والتنمية )الأونكتاد(، الم�ؤ�شرات العالمية للتنمية، ومنظمة العمل الدولية.

بلدان غنية بالموارد ولديها وفرة في القوى العاملة

ن�سبة الإنفاق الحكومي )% من �إجمالي الناتج المحلي(

متو�سط معدلات تعرفة الا�ستيراد

النمو الحقيقي لإجمالي الناتج المحلي

معدل البطالة

ر القوى العاملة بلدان ت�صدِّ

ن�سبة الإنفاق الحكومي )% من �إجمالي الناتج المحلي(

متو�سط معدلات تعرفة الا�ستيراد

النمو الحقيقي لإجمالي الناتج المحلي

معدل البطالة

بلدان فقيرة

ن�سبة الإنفاق الحكومي )% من �إجمالي الناتج المحلي(

متو�سط معدلات تعرفة الا�ستيراد

النمو الحقيقي لإجمالي الناتج المحلي

معدل البطالة

بلدان غنية بالموارد وم�ستوردة للقوى العاملة

ن�سبة الإنفاق الحكومي )% من �إجمالي الناتج المحلي(

متو�سط معدلات تعرفة الا�ستيراد

النمو الحقيقي لإجمالي الناتج المحلي

معدل البطالة

بلدان لديها وفرة في القوى العاملة

ن�سبة الإنفاق الحكومي )% من �إجمالي الناتج المحلي(

متو�سط معدلات تعرفة الا�ستيراد

النمو الحقيقي لإجمالي الناتج المحلي

معدل البطالة

بلدان تعاني من النزاعات

ن�سبة الإنفاق الحكومي )% من �إجمالي الناتج المحلي(

متو�سط معدلات تعرفة الا�ستيراد

النمو الحقيقي لإجمالي الناتج المحلي

معدل البطالة
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في معدلات البطالة. �إن ت�صنيفَنا لفئات البلدان يبيّن هذه النتيجة بطريقة �أكثر و�ضوحًا من خلال �إ�شارتنا �إلى الأ�سباب الكامنة 

�أو  �إلى عواملَ مثل المواردَ  وراء الخ�صائ�ص المحددة لكل فئة من تلك الفئات، فالتغيرات على معدلات الدخل والبطالة تُعزى 

هبات العمل ولي�س �إلى �سيا�سات التعديل البنيويّ. في البلدان ذات الوفرة في اليد العاملة كانت نتيجة التعديل البنيويّ �إرتفاعًا في 

ا  معدلات البطالة دون �أن يترك ذلك ت�أثيرًا مهمًا في �إجمالي الناتج المحلي، في حين �شهدت البلدان المنكوبة بالنزاعات �إنخفا�ضً

�ضئيلًا في البطالة وتقلُّبًا في نموّ �إجمالي الناتج المحلي. �أما البلدان الفقيرة، فقد �أظهرت وجود بطالةٍ مت�صاعدة كادت تبلغ 

ال�ضعفين بين العامين 1997 و2005 في حين خَفّ�ضت حكوماتُ تلك البلدان بدرجةٍ كبيرة حجم �إنفاقها الحكومي من �إجمالي 

الناتج المحلي.

البلدان  ح�صلت عدة بلدان عربية على قرو�ضٍ من �صندوق النقد الدولي والبنك الدولي كانت كلُّها مرتبطة بالتزام تلك 

�إ�صلاحات توافق وا�شنطن، لكنها لم ت�أتِ ب�أية نتائج �إيجابية. في �إطار تحليل مدى قابلية هذه القرو�ض للنجاح عَمَدَ هاريغن 

)2008( �إلى درا�سة �أربعة من البلدان المعنية: الأردن، تون�س، م�صر والمغرب وقد تبيّن له �أن برامج التعديل البنيويّ �أدت �إلى نموٍ 

غير م�ستدام عائدٍ بمعظمه �إلى قطاعات غير قابلة للتجارة �أو التبادل )هاريغن، 2008(. يورد هاريغن الحالات والأو�ضاع التي 

كانت م�شتَركةً بين هذه البلدان الأربعة قبلَ البرنامج: »دَيْنٌ مرتفع غير م�ستدام، �إحتياطيٌّ منخف�ض من العملات ال�صعبة، عجزٌ 

كبير في المالية العامة وفي الح�سابات الجارية، واقت�صاداتٌ غيرُ متنوعة ب�إ�ستثناء تون�س« )2008(. هذه البلدان لم يت�سنَّ لها �أن 

تحقّق �شيئًا ولو محدودًا من النمو �إلا عندما حالفها الحظ نتيجةَ بع�ض الظروف الخارجية الم�ؤاتية. �أما تون�س، من ناحية �أخرى، 

الإ�صلاحات  تنفيذ  قبل  المحلية  وحماية �صناعتها  ال�صناعية  �سيا�ساتها  تح�سين  في محاولة  انطلقت  لأنها  فت�شكل حالةً خا�صة 

المقترحة وقد ا�ستطاعت تحقيق نموٍ محرّكُه الأول حركةُ الت�صدير وقد �أثبت هذا النمو �أنه �أكثر ا�ستدامة )هاريغن، 2008(.

ال�شكل 12: التعديلات البنيوية وعلاقتها بالنمو والبطالة في م�صر

تطوّر الم�ؤ�شرات ال�شمولية الرئي�سية في م�صر
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تْ من �إنفاقها الحكوميّ فقد بقي نموُّ �إجمالي ناتجِها  مع �أن م�صر خفّ�ضت ال�ضرائبَ على ال�سلع الم�ستوردة بن�سبة الن�صف وحدَّ

ا في �صفوف ال�شباب. يبيّن  المحلي �أقلَّ من 5  في المائة �سنويًا بين العامين 1997 و2005، كما ارتفعت معدلات البطالة خ�صو�صً

�أن برنامج  �إجمالي الناتج المحلي والبطالة في م�صر. ومن الوا�ضح  12 الروابطَ الممكنة بين التعديلات البنيوية ونموّ  ال�شكل 

التي  البطالة  معدلات  �إلى  مفعولُه  ي�صل  لم  )الماكرو(  ب�شموليتها  الكبرى  الأو�ضاع  تح�سين  منه  الغاية  كانت  الذي  التعديلات 

حافظت على م�سارِها الت�صاعديّ، والذي كان لافتًا �أن هذه المعدلات كانت تتزايد ب�سرعة في �صفوف ال�شباب.

البنيوية  التعديلات  في  وا�شنطن«  »تَ��وَافُ��قِ  نموذج  وراء  الكامنة  والا�ستراتيجية  ال�سيا�سية  الدوافع  تجاهلَ  الم�ستحيل  من 

»تَوَافق وا�شنطن« في  التي طبّقت �سيا�سات  البلدان  الكميَّ والنوعيَّ الذي جيءَ به من  الدليلَ  و�آخرون  يقدم هاريغن  للقرو�ض. 

التي  الم�ساعدات  معظم   .)2006( الدوليّ  النقد  و�صندوق  الدوليّ  كالبنك  وا�شنطن،  ها  مقرُّ وكالات  خلال  من  العربيّ  العالم 

مت لهذه البلدان تمَّ تفعيلُها بحيث تلتقي عند تَقاطُعِ حاجات البلدان المعنية من جهة وم�صالح الجهات المانحة من جهة ثانية.  قُدِّ

ا في �ضوء الم�شاعر المختلطة بين الإرتياب حيالَ حُ�سن �إدارتها  وهذا الأمر يثير الت�سا�ؤلاتٍ حول دوافع هذه الم�ؤ�س�سات خ�صو�صً

ها الن�سبية )كوتا( ومدى �سلطاتِها الت�صويتية، وفي كل هذه العوامل تحتلُّ الولايات الأميركية موقعًا مركزيًا فاعلًا. لا  �صِ وحِ�صَ

�شك في �أن عن�صر الحاجة لدى تلك البلدان �إلى �أموال �صندوق النقد الدولي والبنك الدولي كان عن�صرًا ثابتًا ومعروفًا، و�إن لم 

يكن في كل الحالات �أمرًا ملحًا �أو �ضاغطًا، لكن مع ذلك ف�إن توقيت الجهات المانحة لتدخّلها، وتطبيق التعديلات البنيوية، كان 

�أكثر �إرتباطًا بال�سيا�سات الداخلية لكل بلد من البلدان المعنية ومدى �إن�سجام �سيا�سته مع اللعبة الجيو�سيا�سية الكبرى وم�صالح 

لاعبيها )هاريغن و�آخرون، 2006(. وبالتالي، فمن المهم فهم ديناميات العالم العربيّ وعلاقتها ب�سائر بلدان العالم في ثمانينات 

القرن المن�صرم وت�سعيناته حتى يت�سنى لنا �أن ندرك بفهمٍ �أكثر عمقًا ال�سيا�سات التي تمّ تبنّيها وتطبيقُها، بالرغم من �أن �صندوق 

النقد الدولي والبنك الدولي يمثلان م�صدراً جزئياً فقط من المعونة المتدفقة على المنطقة.
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تقييم �إ�ستراتيجيات جيل العمل و�سيا�ساته  	.5 

في المنطقة

�سيا�ساتُ العمل الوطنية 	1.5

المنطقة  العامة في كل �أرج��اء  ال�سيا�سات  اللّتين ي�ستحقهما من �صانعي  والعنايةَ  الأهمية  الآن  ال�شباب حتى  يُ��ولَ جيلُ  لم 

العربية. وقد �إختبرت الحكوماتُ المعنية مختلِفَ �أنواع المقاربات ال�ساعية في حلّ م�شكلات البطالة عمومًا والم�سائل المتعلقة 

بجيل ال�شباب ب�صورة خا�صة. وثمة �إتجاه عام �سائد في البلدان العربية مفاده �أن عمليةَ �صنع القرار حول الم�سائل المتعلقة بجيل 

ال�شباب لا ت�شملُ ال�شبابَ �أنف�سَهم ولا ت�أخذُهم بعين الاعتبار، ويتبيّن بالتالي �أنْ لا ر�أيَ لهم في �صنع ال�سيا�سات التي ت�ؤثر مبا�شَرةً 

�أكبر من الاهتمام، ويرى �شعبان )2009(  قَدْرًا  توليه  العربية  الأمر بد�أت الحكوماتُ  2009(. هذا  في م�سار حياتهم )�شعبان 

ق على كل الأدوات القانونية الدولية المتعلقة بحقوق الإن�سان في ما يخ�ص ال�شباب. �إن طريقة  �أن على هذه الحكومات �أن ت�صدِّ

ا عنها في بلدانٍ �أخرى، فبدلَ �إتاحة المزيد من الخيارات ال�سيا�سية والقدرة  �صنع القرار في العالم العربي تختلف �إختلافًا جذريًً

لل�شباب باعتبارهم ي�شكّلون الكتلةَ الكبرى من الن�سيج الاجتماعي، �إذا بنا �أمام و�ضعٍ لا يُمثِّل فيه البالغون قانونيًا والذين يحق لهم 

الت�صويت والم�شاركة في عملية �صنع القرار �سوى ن�صفِ ال�سكان، ولكن مع �سيطرة �شبه كاملة من المقرر في البلاد على عمليةِ 

�صنع القرار )رت�شاردز وواتربوري، 2008(. و�إذا �أخذنا لبنان، على �سبيل المثال، ف�إن ال�شباب فيه تحت �سن الحادية والع�شرين 

�أن يكون قد  ال�سنّ الأدنى لمَن يتر�شح لع�ضوية مجل�س النواب عليه  �أن  ب�أ�صواتهم حتى يومنا هذا، في حين  لا يحق لهم الإدلاء 

بلغ الخام�سةَ والع�شرين من العمر وهذا ما يترك عددًا كبيرًا من ال�شباب وال�شابات الذين ي�شكلون كتلةً كبيرة من ال�سكان غيرَ 

ممثَّلين في الحياة ال�سيا�سية. المنحى الآخر اللافت في المنطقة العربية هو فارق ال�سنّ الكبير بين القادة و�أتباعهم، وفي حين 

�أن الأكثرية من ال�شعب العربيّ هي من جيل ال�شباب ف�إن معظم القادة هم من كبار ال�سنّ ن�سبيًا )رت�شاردز وواتربوري، 2008(. 

في هذا المنحى ما ي�ؤ�شّر �إلى تداعياتٍ م�ستقبلية على قَدْرٍ من الأهمية، وعليه فلا بد للبلدان العربية من �أن تمار�س �سيا�سةً �أكثرَ 

�شمولًا وتمثيلا لجيل ال�شباب و�أن ت�أخذَ حاجاتِهم و�آراءَهم بعين الاعتبار.

لقد �شهد بع�ضُ البلدان العربية مبادراتٍ تهدف �إلى زيادة انخراط ال�شباب في عملية �صنع القرار ومعالجة حاجاتهم الخا�صة 

د �شعبان )2009( بع�ض المبادرات ال�شبابية الوطنية في الأردن وم�صر واليمن بالتعاون مع  ويُعدِّ والاهتمامات المتعلقة بهم. 

الانخراط  �إلى  ال�شباب  دفع  بهدف  الوطني«  ال�شباب  »منظمة  طِلقت 
ُ
�أ الأردن  في   .(UNDP) الإنمائي المتحدة  الأمم  برنامج 

في عملية التنمية في البلاد وفي الان�صهار الاجتماعي. وفي م�صر، هناك مبادرةٌ �أخرى هي »م�شروع بناء قدرات ال�شباب في 

�أ�سا�سية التنمية  �إلى تحقيق �أهداف و�ضعتها الحكومة الم�صرية وتغطي ب�صورة  مجال تكنولوجيا المعلومات والات�صالات« �سعيًا 

الاجتماعية، محوَ الأمية، تح�سينَ قطاع الات�صالات بما في ذلك الإنترنت النقّال والمكتبة الإلكترونية، ف�ضلا عن �إطلاق فكرة 

المدار�س الذكية وبرنامج الترخي�ص لنوادي تكنولوجيا المعلومات. �أما المبادرة في اليمن، »معلومات �سوق العمل ونظامُها« ف�إن 

الهدف الرئي�سي الذي ترمي �إليه هو تطوير �إ�ستراتيجيات تتعلق بمجال التوظيف، والتدريب التقنيّ والمهنيّ مع التركيز ب�صورة 

خا�صة على حاجات ال�شباب و�إنخراطهم و�إ�شراك الحكومة اليمنية.
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رة للقوى العاملة، من �ضعف تنظيماتها  تعاني البلدان العربية الواقعة على البحر الأبي� ضالمتو�سط، وهي بمعظمها م�صدِّ

العمالية، ومن �إنخفا�ضٍ ن�سبيٍّ للأجور، و�إعتمادٍ كبير على التحويلات المالية، ومن هجرة الأدمغة، ولذلك لا بد لهذه البلدان 

من �أن ت�صوّب �سيا�ساتها نحو تح�سين كل هذه ال�شروط. في �إطار تحليله ال�سيا�سات العامة في البلدان العربية والمتو�سطية وجد 

مارتن )2009( التنظيمات العمالية، بما فيها التوظيفُ وال�صرف من الوظيفة و�ساعاتُ العمل والمنافعُ وال�ضمانُ الاجتماعيّ، 

ا �أن  كلها جامدة جداً، ومطبّقة في �شكل �سيء. وعند المقارنة بالأجور المعمول بها في بلدان الاتحاد الأوروبي وجد مارتن �أي�ضً

الأجور الحقيقية في البلدان العربية المتو�سطية منخف�ضة جدًا وهي تكاد تكون �أقلّ من �سد�س الأجور ال�صافية في بلدان الاتحاد 

الأوروبي. كذلك من المعالم التي تت�سم بها البلدان العربية المتو�سطية �إنخفا�ضُ �إنتاجيتها وهو عاملٌ م�ضرٌّ جدًا بنموها وبتوقعاتها 

الم�ستقبلية )مارتن 2009(. منذ زمنٍ طويل والهجرة تُ�شكل ميزة ثابتة من �سمات البلدان العربية المتو�سطية وهي ال�سمةُ التي 

تجعل تلك البلدان تعتمد �إلى حد كبير على التحويلات المالية والتغا�ضي بالتالي عن هجرة �أدمغتها الموهوبة والمنتجة )مارتن 

2009(. يطرح مارتن م�س�ألة تح�سين الإح�صاءات التي تتناول المنطقة من خلال تعاون كل بلدانها، و�إطلاق عملية �إ�صلاحات 

الاتحاد  بلدان  بين  التعاون  وتيرة  ورفع  المبا�شرة،  الخارجية  التنموية  الا�ستثمارات  الا�ستثمار وجذب  ت�شجيع  �إلى  تهدف  بُنيوية 

الأوروبي من جهة، والبلدان العربية المتو�سطية من جهة ثانية، من �أجل »التنمية الم�شتركة« الحقيقية )2009(.

اهتمامها  تزيد  لها من �أن  بد  الاقت�صادية، فلا  في قطاعاتها  كبيرةً  ا�ستثماراتٍ  �صبَّتْ  وبعد �أن  العربية،  الخليج  بلدان  �أما 

بالم�سائل الاجتماعية، وعليها �أن تركّز �إنتباهها بدرجة �أكبر على ال�سيا�سات الموجهة نحو العناية ب��شؤون ال�شباب. لقد طغت 

على بلدان الخليج العربية �سمةُ الا�ستثمارات الكبرى في مجالات التنمية الاقت�صادية والتقنية والمالية دون تركيز كافٍ على تنمية 

التي  الأ�سا�سية  التحديات  �إن   .)2009 )ديتو  التنمية  عملية  من  الإن�سانية  النواحي  الاعتبار  بعين  ت�أخذ  التي  الاجتماعية  البنى 

الفهمَ ال�صحيح لدور الحكومة وعلاقتها بالقطاع الخا�ص، والت�شديد على  العربية ت�شمل  العمل في بلدان الخليج  �أ�سواقَ  تواجه 

�أهمية تفعيل ال�سيا�سات ال�شبابية لفئتي ال�شباب كلتيهما، �إناثًا وذكورًا. بالإ�ضافة �إلى ذلك لا بد من تح�سين م�ستوى ال�شفافية في 

المعلومات المتعلقة ب�سوق العمل وت�سهيل و�صول �صانعي القرار �إلى هذه المعلومات وهما �أمران ينطويان على �أهمية محورية )ديتو 

2009(. هناك ناحية �أخرى مهمة لا بد من الالتفات �إليها بالن�سبة �إلى بلدان الخليج العربية وهي الاعتماد الكبير على الوافدين 

ا منهم ال�شباب، ذكورًا و�إناثًا. من هنا �ضرورة المزيد من  مع ما ينطوي عليه هذا العامل من مخاطر �إبعاد المواطنين وخ�صو�صً

التركيز على تفعيل ال�سيا�سات الآيلة �إلى اجتذاب كل مكوّنات الن�سيج الاجتماعي �سعيًا وراء �إدماج القوى العاملة المحلية في �إطارٍ 

�أكثر ا�ستدامةً ي�ضمّها جميعًا.

�سيا�سات المنظمات الدولية و�إ�ستراتيجياتها بالن�سبة �إلى المنطقة العربية 	2.5

ILO منظمة العمل الدولية

وقدراتها  العمل  وزارات  زي��ادة �إمكانات  على  تركيز �إهتمامها  العربية  البلدان  على  يتعيّن  الدولية،  العمل  منظمة  بح�سب 

بمن في ذلك كل ال�شركاء في عملية �صنع القرار، وتح�سين نوعية الإح�صاءات والعمل الإداريّ ت�سهيلًا لت�صميم ال�سيا�سات 

ا في �أوقات الأزمات. لقد عقدت منظمة العمل الدولية »منتدى العمل العربي« الذي نظمته في بيروت في ت�شرين الأول/ وخ�صو�صً

�أكتوبر من العام 2009 و�إ�ستمرت �أعماله ثلاثة �أيام م�ست�ضيفةً مندوبين رفيعي الم�ستوى من 22 بلدًا من بلدان المنطقة، وكان 

�ص نتائج الأزمة الاقت�صادية العالمية وتداعياتها على البلدان العربية، ومن ثَمَّ �إقتراح ال�سبُل الآيلة �إلى  الهدف من المنتدى تفحُّ

Tzannatos/تزناتو�س  تح�سين الحماية الاجتماعية وخلق فر�ص العمل وتوفير الأمن. في �إطار ا�ستك�شافه هذه النواحي يحدد 



31 تقرير التنمية الإن�سانية العربيّة - �سل�سلة �أوراق بحثيّة

)2009( �سيا�سةً ترتكز على �أولوياتٍ �أربع بالن�سبة �إلى الأزمة العالمية: �إعطاء الأف�ضلية لجيلَ العمل في ال�سيا�ساتُ الاقت�صاديةُ، 

ب الأطفال من المدار�س، واحترام  �إدخال وتح�سين الت�أمين �ضد البطالة، خلق �أر�ضيات الحماية الإجتماعية للحيلولة دون ت�سرُّ

حقوق العمال، المواطنين والوافدين على حدٍ �سواء. تتفاوت هذه التو�صيات بتفاوت ال�سيا�سات الوطنية لكل بلد من البلدان لكنها 

تمثل عاملًا م�شتركا في توجّهات �سوق العمل العربية وخ�صائ�صها، ومن ��شأنها �أن ت�شجع التعاون الإقليمي من �أجل الا�ستفادة من 

.)2009 Tzannatos( مكا�سب العولمة بين البلدان العربية

في محاولة من منظمة العمل الدولية لمعالجة الأزمة الاقت�صادية الأخيرة وتداعياتها، عمدت المنظمة في حزيران/يونيو 

م لتوجيه ال�سيا�سات الهادفة �إلى تحفيز الانتعا� شالاقت�صادي وخلق فُر� ص مِّ 2009 �إلى تبنّي »ميثاق العمل العالمي« الذي �صُ

البطالة والفقر، ومن  بياناتٍ معلوماتية تُظهر م�ستوياتٍ عاليةً من  الميثاق كردةِ فعلٍ على  جاء  عمل وتوفير الحماية للعمال. 

�أجل �إقتراح �إجراءاتٍ ا�ستجابيةً يمكن �أن تتخذها البلدان المعنية في �أوقات الأزمات كلٌ بح�سب حاجاته. وبدلَ �إعتماد �سيا�سة 

ل الميثاق محاولةً للاحتفاظ بالذين لديهم وظائف راهنًا وتمكين الم�ؤ�س�سات التي ت�شغّلهم من الإبقاء على  ا�ستجاب منفردة، �شكَّ

�أمانٍ تحت�ضن  �إجتماعيةٍ و�شبكاتِ  بفوائدَ  ت�أتي مرفَقةً  �إيجاد وظائف جديدة  التوظيف من خلال  �إنعا�ش  مراكزهم ودعم عملية 

الفئاتِ الاجتماعيةَ ال�ضعيفةَ والمعرّ�ضةَ �آخذةً بعين الاعتبار الم�سائلَ المتعلّقة بالجنو�سة. ويهدف الميثاق �أي�ضاً �إلى تعزيز البيئة 

التنظيمية للقطاع المالي والدفع قدمًا بالتجارة المنظمة والكف�ؤة مع تجنب �سيا�سة حماية المنتجات المحلية ومع نظرةٍ حري�صة 

على �أن يكون الن�شاط الاقت�صادي حذرًا حيالَ كل ما ي�ضرّ بالبيئة )منظمة العمل الدولية، 2009a(. كما ي�أخذ الميثاق بالح�سبان 

الم�ؤ�س�سات التجارية ال�صغيرة ومتو�سطة الحجم معترفًا بدورها وبدور الم�ؤ�س�سات ال�صغيرة جدًا في مجال خلق فر�ص العمل، 

مْنَ قدراتِها مما يُ�ساعد في تطوير  ويدعو �إلى فتح مجال التمويل لأ�صحاب الم�شاريع في البلدان الباحثة عن ت�سهيلات مالية �ضِ

التدريب  توفير  �أهمية  الميثاق على  ي�شدد  ب�صورة خا�صة،  ال�شباب  �إلى معالجة م�شكلات  التو�صل  وبهدف  التجارية.  م�ؤ�س�ساتها 

ا بالن�سبة �إلى ال�شباب العاطل عن  المهني والتقني ورفع م�ستوى المهارات في مجال �إطلاق الم�شاريع التجارية و�إدارتها خ�صو�صً

العمل )المنظمة الدولية للتوظيف 2009(.

في �إطار الاهتمام بم��سألة جيل ال�شباب كان من �أهم برامج منظمة العمل الدولية م�شروعُها »�شبكة توظيف ال�شباب« الذي 

مقاربات  على  التركيز  �إلى  ال�شبكة  هذه  عمدت  ال�سابقة  المبادرات  وبخلاف  المتحدة،  الأم��م  مع  والتن�سيق  بالتعاون  �أن��شأته 

التوظيف الموجهة �إلى ال�شباب ب�صورةٍ خا�صة )منظمة العمل الدولية 2009(.

ALO منظمة العمل العربية

لقد طرحت منظمة العمل العربية م�ؤخرًا �سيا�سةً ذات بُعدين �إثنين للعمل على مواجهة الأزمة الاقت�صادية العالمية، البُعد 

الأول يركّز على التعامل مع الأزمة، والبُعد الثاني يتناول �إ�ستراتيجيات ما بعد الأزمة. المجموعة الأولى من ال�سيا�سات ت�شمل 

الأزمة  تداعيات  �أ�سا�س  في  يكمن  الذي  الطلب  تنع�ش  بدورها  وهذه  ال�شرائية  القدرة  تعزز  التي  المعقولة  الأجور  �سيا�سة  تفعيل 

)ديما�سي 2009(. �إن تطوير البرامج التي تنطوي على ن�سبة عالية من فر�ص العمل ومن �أموال دعم العاطلين عن العمل ي�شكل 

ا عاملًا مهمًا بالن�سبة �إلى منظمة العمل العربية ي�ساعدها في معالجة الأزمات وفي دعم الذين يفقدون �أعمالهم خلال فترة  �أي�ضً

البطالة ومرحلة الانتقال �إلى عملٍ جديد. بالإ�ضافة �إلى هذه التو�صيات تقترح منظمة العمل العربية �إن�شاء �صناديق خا�صة تغطي 

حاجات المهاجرين العائدين �إلى بلادهم )ديما�سي 2009(.
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ال�سليم والكف�ؤ  التو�صيات لتعالج م�سائل كالتعليم، والأمن الغذائي، والتوزيع  �أما بالن�سبة �إلى فترة ما بعد الأزمة فجاءت 

للموارد، ورفع وتيرة التعاون الإقليمي. ت�شمل تو�صيات منظمة العمل العربية بالن�سبة �إلى المرحلة التي تلي الخروج من تداعيات 

الأزمة، تح�سين ال�سيا�سات التعليمية بغيةَ تح�سين المواءمة بين العر�ض والطلب في �سوق العمل )ديما�سي 2009(. الم�س�ألة الثانية 

تطرقت �إلى و�ضع �إ�ستراتيجيةٍ للأمن الغذائي في العالم العربي، ذلك �أن هذه الم�س�ألة �سوف تكون م�صدرًا للمتاعب والم�شكلات 

في الم�ستقبل. �أما الناحية الثالثة في هذا الإطار فهي �إعادة ت�صويب فائ�ض الأموال بحيث يتم توجيهُه نحو القطاعات الاقت�صادية 

�أكبر من العائدات وكذلك الت�شديد على فوائد التعاون بين البلدان العربية وبلدان الاتحاد الأوروبي حول تبادل  التي تدّر ن�سبةً 

ه بمجمله يزداد قوةً من  خلال زيادة التعاون  ال�سلع والخدمات كما ر�ؤو�س الأموال والدفق العمالي )ديما�سي 2009(. هذا التوجُّ

بين مختلِف �أفرقاء العمل، من القطاع الخا�ص �إلى الحكومات فالمجتمع المدني مرورًا بجماعات ال�ضغط والاتحادات والنقابات، 

وذلك بغية تح�سين نوعية العمل من جهة والقوة ال�شرائية للقوى العاملة من جهة ثانية )ديما�سي 2009(. من ��شأن هذه الإجراءات 

بدورها �أن تخفف من وط�أة الركود الاقت�صادي وبالتالي من المظالم الاجتماعية �شرط �أن ت�شمل، بحكم ت�صميمها، كل ال�شرائح 

المعنية مع التركيز ب�صورة خا�صة على م�س�ألة الجنو�سة )ديما�سي 2009(.

تطرح المنظمة العربية للعمل، في �إطار التركيز على عن�صر ال�شباب، �إقتراحاتٍ على م�ستويين اثنين، الحكومات من جهة 

وال�شراكة بين القطاعين العام والخا� صمن جهة ثانية. في من�شور �أ�صدرته خلال »منتدى العمل العربي« الذي عقدته م�ؤخرًا 

ال�شراكة  �إتفاقات  كل  ا�ستكمال  على  العمل  الحكومات  على  يتعيّن  �أنه  الأولى  اثنتين.  نقطتين  على  المنظمة  دت  �شدَّ بيروت،  في 

والتعاون فيما بينها، ودعم القطاع الخا�ص من خلال �إجراءات وتدابير �أقل بيروقراطية، وتوفير �إمكانية الح�صول على ر�أ�س المال 

للم�ؤ�س�سات التجارية ال�صغيرة والمتو�سطة. بالإ�ضافة �إلى ذلك على الحكومات �أن تبذل الجهد في �سبيل تح�سين م�شاركة المجتمع 

الن�شاط  في  الم�شاركة  على  ه�ؤلاء  تحفيز  على  تعمل  و�أن  ال�شباب،  ب��شؤون  المتعلقة  بالم�سائل  منه  المعنيين  ا  خ�صو�صً المدني، 

الاجتماعي )منظمة العمل العربية 2009(. النقطة الثانية، في ما يتعلق بال�شراكة بين القطاعين العام والخا�ص، ف�إن الاهتمام 

الأكبر يجب �أن يولى لخلق فر�ص العمل وتح�سين مهارات ال�شباب العرب، ف�ضلا عن زيادة جهود التدريب المهْنيّ والتقنيّ ودعم 

م�شاريع التنمية الإن�سانية، والا�ستثمار في مجالات تقدم التكنولوجيا لزيادة التحديث والإنتاجية والقدرة التناف�سية )منظمة العمل 

العربية 2009(.

�إ�سكوا لجنة الأمم المتحدة الاقت�صادية والاجتماعية لغرب �آ�سيا – 

�إن الجهود التي تبذلها الأمم المتحدة باتجاه و�ضع �سيا�ساتٍ �أكثر �شموليةً لناحية ت�شغيل ال�شباب والتي �سلّط عليها ال�ضوء 

التقريرُ الذي تناول الأهدافَ الإنمائيةَ للألفية تتعلق ب�صورةٍ وثيقة بم��سألة الإدماج الاجتماعي ك�أداةٍ للحد من الفقر، �إلى 

جانب ال�سيا�سات الآيلة �إلى توليد فر� صالعمل )الأمم المتحدة 2007(. في الأولويات التي �أبرزها تقريرُ الأمم المتحدة تركيزٌ 

على نوعيةِ التعليم، والمواءَمةُ بين حاجات �أ�سواق العمل والبرامج التعليمية، وزيادةُ م�ساهمة ال�شباب في �آليات �صنع القرار، هذا 

ف�ضلا عن تح�سين م�ؤ�س�سات �سوق العمل ودعمِ تنمية القطاع الخا�ص وتطويره لزيادة قدرته على ا�ستيعاب المزيد من العمال 

)الأمم المتحدة 2007(.

ه نحو تمكين البيئة وبناء القدرات وتح�سين م�ساهمة ال�شباب. ومن هنا يطرح تقرير الأمم المتحدة  �إن تركيز الأمم المتحدة موجَّ

�سية ماكرو – اقت�صادية  �إطارًا لل�سيا�سة ال�شبابية في المنطقة العربية يرمي �إلى تحقيق ثلاثة �أهداف رئي�سية: »�إيجاد بنية م�ؤ�سَّ

ذات قُدرة تمكينية، وتو�سيع نطاق المعارف، والمهارات والقدرات لل�شباب وال�شابات، الترويج لم�ساهمة ال�شباب في �آليات �صنع 
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القرار وتقوية هذه الم�شاركة، بالإ�ضافة �إلى قَدْرٍ كافٍ من التعاون الإقليمي وكذلك ت�شجيع الحوار بين البلدان العربية بغية تبادل 

الخبرات والا�ستفادة من �أف�ضل الممار�سات وتح�سين نوعية الحياة عمومًا في �صفوف ال�شباب في �أرجاء العالم العربي )الأمم 

المتحدة 2007(.

البنك الدولي

تتر�سّخ قناعةُ البنك الدولي على نحو متزايد ب�أهميةِ الا�ستثمار في ال�شباب والق�ضايا ذات ال�صلة بال��شؤون ال�شبابية. وبالإمكان 

اقتفاءُ مدى التزام البنك الدولي بالتنمية ال�شبابية من خلال ارتفاع �أرقام �إ�ستثماراته في هذا المجال بين العامين 1995 و2005 

ر �أنها ارتفعت من 350 مليون دولار في العام 2000 �إلى مليار ومائة مليون دولار في العام 2007. وبح�سب ما �أبرزه البنك  التي يُقَدَّ

نات في كلّ م�شروعٍ من م�شاريعه الكبرى تقريبًا وهذا ما  الدولي )2007( ف�إن عن�صر ال�شباب بات، منذ العام 2001، �أحدَ المكوِّ

يعك�س اتجاها متناميًا نحو الا�ستجابة للحاجة �إلى حل الم�سائل المتعلقة بال�شباب.

في �إطار ال�سعي لمواجهة تحديات قطاع العمل في المنطقة العربية يو�صي البنك الدولي بمزيدٍ من التركيز على ناحيتي 

الكمية والنوعية بالن�سبة �إلى فر� صالعمل الجديدة التي ي�صار �إلى توليدها. فبالإ�ضافة �إلى كمية الوظائف التي تدعو الحاجة 

�إنتاجيةً عالية وذلك لإتاحة  التي تتطلب  تلك  ا منها  الوظائف وخ�صو�صً الأخذ بعين الاعتبار نوعية تلك  �إيجادها لا بد من  �إلى 

مرتبطة  العالية  الإنتاجية  هذه   .)2007 الدولي  )البنك  ا�ستجدّت  التي  الفر�ص  وتقوية  العمل  �سوق  في  الا�ستدامة  من  المزيد 

العامة،  الإدارة  و�إ�صلاحات  التكنولوجيا،  على  المعتَمِدةَ  المكثّفة  الممار�ساتِ  الخا�ص  القطاع  وتبنّي  التعليمية،  النظم  ب�إ�صلاح 

و�آليات �شبكة ال�سلامة، و�إن�شاء م�صادر للدخل من غير الأجور مثل �ضمان العاطلين عن العمل. ي�شدد البنك الدولي على �أهمية 

تحقيق هدفين رئي�سيّين في و�ضع ال�سيا�سات: حماية العمال وت�شجيع خلق فر�ص العمل، �أما مدى الأهمية التي يجب �إيلا�ؤها �أيًا من 

هذين الهدفين فتتقرر في �ضوء حاجة كل بلدٍ من البلدان المعنية )البنك الدولي 2007(.
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كيف يمكن خلق المزيد من فر�ص العمل في البلدان  	.6

العربية؟ تطبيقُ ال�سيا�سات الناجعة

�إن تحقيق معدلاتٍ �أعلى من النمو الاقت�صادي القائم على توليد المزيد من فر� صالعمل ينبغي �أن يظل �أولوية، لكن ثمة 

من  بلدٍ  كل  لحاجات  وتلبيةً  وتركيزًا  فاعلية  �سيا�ساتٍ �أكثر  باتجاه  وا�شنطن  توافقُ  من �إ�صلاحات  الذهاب �أبعد  حاجة �إلى 

البلدان المعنية. في هذا الإطار يقدم داني رودريك �إطارًا للت�شخي�ص التنمويّ ي�صلح لا�ستخدامه في ت�صميم ال�سيا�سات بديلا 

من الو�صفات الجاهزة وقوائم الن�صائح التي لا نهاية لها من »الينبغيات«: »�إفعلوا هذا ولا تفعلوا ذاك«. نقطة الانطلاق الأ�سا�سية 

عند رودريك هي ت�شخي�ص الم�شكلة من خلال تحديد موقع عنق الزجاجة �أو مجموعة �أعناقها بالن�سبة �إلى النموّ ومن ثم و�ضع هذه 

المعوّقات في �صلب عملية الإ�صلاح وبذلك نكون قد تجنّبنا مقاربةً �أ�شبه ما تكون بِـ »رَ�شِّ الدهان« على الم�شكلة لتغطيتها )رودريك 

الم�شاريع  وطرح  الخا�ص  الا�ستثمار  م�ستويات  في  بنق�صٍ  مرتبطًا  يكون  قد  النمو  معدل  �إنخفا�ضُ  المثال،  �سبيل  فعلى   .)2004

التجارية وهذا ما قد ينتج من قلة الأموال الم�ستثمَرة �أو �إرتفاع كلفة ر�أ�س المال، �أو من كون عائدات الا�ستثمار منخف�ضةً �أو كون 

ها )رودريك 2004(. �إن المهمةَ الأ�سا�سية لدى �صانعي ال�سيا�سات  العائداتِ الاجتماعية مرتفعةً لكن من غير ال�سهل تخ�صي�صُ

هذه  كل  تحليل  ثم  ومن  للتقدم،  المانعة  العوامل  لب  �صُ في  هي  النمو  لم�سيرة  المحتَمَلة  المعوّقات  هذه  من  �أيًا  يحددوا  �أن  هي 

الم�سببات و�صولا �إلى تحديد �أيٍّ منها يتطلب �إيلاءَه �أكبر قَدْرٍ من الاهتمام )رودريك 2004(. هذا الت�شخي�ص ي�ستدعي �شراكةً 

بين القطاعين العام والخا�ص، ورفع القدرات الحكومية من �أجل ت�شخي�ص �أكثر فاعليةً، وزيادة �إمكانية الح�صول على المعلومات 

والا�ستثمار في التكنولوجيا التي ت�سهّل ن�شر المعلومات وتوزيعَها وجعلَها �أكثر فاعليةً وت�أثيرًا )رودريك 2004(. هذه المقاربة من 

ج للرغبة في و�ضع �سيا�ساتٍ تتناول الحاجات المحددة لكل بلدٍ على حدة، وهي ت�أخذ بعين الاعتبار القيود ال�سيا�سية  ��شأنها �أن تروِّ

ل، تت�سم هذه المقاربة بالدينامية �إذ ب�إمكانها �إ�ستيعاب التغيّرات التي تبرز في البلد ولا  والإدارية. بخلاف توافق وا�شنطن المثقَّ

عة )رودريك 2004(. تكون متوقَّ

 لابدّ لل�سيا�سات المتعلّقة بالجيل العامل على الم�ستوى الإقليمي من �أن ت�ضمَّ في �إطارها التباين القائم ما بين مختلِف فئات 

البلدان العربية. فمن الوا�ضح �أن �سيا�سات العمل لي�ست هي نف�سَها بين البلدان العربية الفقيرة وتلك التي تمتلك ثرواتٍ وموارد. 

من جهةٍ �أولى على الاقت�صادات الفقيرة �أن تركّز اهتمامها على الحفاظ على نوعية الأعمال الجيدة وتطويرها في القطاع الزراعي 

من خلال المزيد من الا�ستثمارات الحكومية، وفي نف�س الوقت الترويج للعمل غير الزراعي في المناطق الريفية عبر التركيز على 

ا�ستراتيجيات التنمية المحلية. ومن جهةٍ ثانية على الاقت�صادات العربية الغنية بالموارد والتي تعتمد على التوظيف في القطاع 

العام لا�ستيعاب المن�ضوين الجدد في �سوق العمل �أن تمحور اهتمامها حول تنويع اقت�صاداتها وترويج �إطلاق الم�شاريع التجارية 

والتجديد في هذا المجال. من الوا�ضح �أن البلدان التي تعاني من النزاعات لا يمكن �أن يكون لديها برامج ذات فاعلية على �صعيد 

توليد فر�ص العمل ما دامت تفتقر �إلى بيئة م�ستقرة وتمكينية.

لب �سيا�سات �سوق العمل، لكن في كل الأحوال هناك حاجة �إلى الاعتراف ب�أن �إ�ستثناء ال�شباب ب�صورة  يجب و�ضع ال�شباب في �صُ

عامة في العالم العربي من ال��شأن الاجتماعي–الاقت�صادي �إنما يمتُّ ب�صلاتٍ مبا�شِرة �إلى ما نراه من نتائج �سوق العمل. �إن 

ف )�أو الانخراط في عملٍ ما(،  �إنتقال ال�شباب �إلى مرحلة البلوغ يواجه �أربعةَ عواملَ هي بمثابة الأعمدة الرئي�سية، التعلُّم، التوظُّ
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الزواجُ، والم�سكن. في كل واحدة من هذه المراحل يواجه ال�شباب في العالم العربي عمليةَ عزلٍ �أو �إ�ستثناءٍ كبيرة )ديلون و�آخرون، 

2008(، ومن هنا ف�إن تح�سين هذه المراحل من تحوّل ال�شباب يجب �أن يعالج كلًا منها معالجةً فعّالةً ناجعة وما من �شك في �أن 

تح�سين كل واحد من �أعمدةِ التحول هذه �سوف يترك �أثره الإيجابيَّ في �سوق العمل. يقدم ديلون و�آخرون مجموعةً من التو�صيات 

لو�ضع �سيا�سة فعّالة ت�ؤدي �إلى احت�ضان �أجيال ال�شباب. فهناك �أولا الحاجة المتزايدة في المنطقة العربية لتو�سيع دور القطاع 

الخا�ص وبالتالي الحد من ميل النا�س �إلى اختيار العمل في الوظائف الحكومية. ثانياً، ت�شجيع عملية ت�أهيل العمال ورفع م�ستوى 

والجماعات  الفئات  �إ�ستهداف  خا�ص  وب�شكل  التدريب،  ومبادرات  الجامعات  في  والقبول  التعليم  نوعية  تح�سين  عبر  مهاراتهم 

زاتها المالية لتوليد فر�ص  المهم�شة في هذا المجال كالن�ساء ال�شابات. ثالثًا، على بلدان ال�شرق الأو�سط �أن تجعلَ الأولويةَ في محفِّ

العمل لل�شباب ولإ�شراكهم في �صنع القرار. بالإ�ضافة �إلى هذه التو�صيات هناك حاجة �إلى �إ�صلاح الممار�سات المعمول بها في 

مجال التوظيف في القطاع العام ورفع قيمة الأعمال غير الر�سمية من خلال الا�ستثمار في تطوير المهارات وتح�سين الا�ستثمار في 

المجالات التكنولوجية لرفع م�ستوى المعلومات حول توافر فر�ص العمل وحول مجالات الن�صح والتوجيه، �أما على المدى الطويل 

فعلى البلدان المعنية �أن توجّه جهودها نحو توفير ال�ضمان الاجتماعي لكل العمال )ديلون و�آخرون، 2008(.

�إن الجهود التي تبذلها الحكومات المعنية �سوف تكون �أكثر فاعليةً فيما �إذا تمَّ التمييز بين البطالة الإرادية وتلك اللّا�إرادية. 

ومن هنا يبدو وا�ضحًا �أن التركيز بالدرجة الأولى يجب �أن ين�صب على العاطلين عن العمل دون �إرادتهم وذلك من خلال مدّهم 

بالخدمات التي ت�سهّل ح�صولَهم على الوظيفة المنا�سبة وبالتدريب ال�ضروريّ وبدعمهم ماليًا من خلال �ضمان البطالة. في هذا 

الإطار لا بد من بذل المزيد من الجهود الجدية لجمع المعلومات حول البطالة اللا �إرادية �سعيًا وراء فهم توقعات �أ�صحابها، وما 

يتمتعون به من مهارات، و�أمكنة وجودِهم )البنك الدولي، 2008(. �إن تحقيق هذه المتطلبات �سوف يمكّن وا�ضعي ال�سيا�سات من 

التدخّل في �سوق العمل على الم�ستويات ما دون الوطنية. �أما الت�صدي بالمعالجة للبطالة الإرادية فيتطلب �إطارًا �أطولَ مدىً حيث 

�إلى معالجة الفجوات وعدم المواءَمة ما بين التحفظ من جهة والأجور المتداولة في ال�سوق من جهةٍ  تحتاج الحكومات عندئذٍ 

ثانية. �إن توليد فر�ص العمل ذات الأجور المرتفعة، التي من ��شأنها �أن تدفعَ بالعاطلين عن العمل �إراديًا �إلى قبول الفر�ص المتاحة، 

ا  ن من �إيجاد مميزاتٍ مقارَنةٍ وتجتذبُ منتجاتِ الأجور المرتفعة )خ�صو�صً يعتمدُ على �إطلاق �إ�صلاحات ماكرو–اقت�صادية تمكِّ

في قطاعي ال�صناعة والخدمات(.

ب�صورةٍ عامة و�شاملة، ب�إمكان الحكومات العربية �أن تقوم بمزيد من الجهد والعمل لتعزيز المبادرات التحفيزية على العمل 

مّت عددًا من الإ�صلاحات الأ�سا�سية، من  جاء في قائمةٍ غير �شاملة �ضَ وخلق بيئة تُف�ضي بطبيعتها �إلى �إيجاد فر� صالعمل. 

الدولي،  »البنك  وردَ ذكرُه في  التالية )معظمُها  الاقتراحاتُ  العربي، وردت  العالم  العمل في  �أ�سواق  المبا�شر في  الت�أثير  ��شأنها 

:)2008

تعزيز القدرة التناف�سية: �إن توليد فر�ص العمل في القطاعات التي توظّف عمالًا مَهَرة يُمثّلُ �أولوية ق�صوى، ذلك �أن ن�سبة  �أ.	

الأعمال  بيئة  �إ�صلاحات كبرى في  يتطلب تحقيق  العربي. وهذا  العالم  ن�سبةٌ كبيرة في  العالية هي  المهارات  بين ذوي  البطالة 

والم�ؤ�س�سات التجارية في الاقت�صادات العربية، �إذ �إن القطاعات ذات الوظائف المرتفعةِ الأجور تتطلب مرونةً في التوظيف كما 

�إلى ت�سهيل التمويل والحدّ من معوّقات الدخول. وينبغي توجيه برامج التدريب الحديثة  في ال�صرف من العمل، هذا بالإ�ضافة 

والم�شورة المهنية نحو تح�سين مهارات توظيف الداخلين الجدد �إلى �سوقَ العمل بغيةَ رفع م�ستوى حظوظِهم في العثور على عملٍ 

جيد وفي القدرة على المحافظة على وظائف لائقة.
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	�إيجاد روابط بين العاطلين عن العمل وفر� صالعمل: بما �أن البطالة متف�شية بن�سبة عالية في المناطق الريفية الفقيرة،  ب.

دُ فيها الوظائفُ وفُرَ�صُ العمل والمناطق التي تَفتقر �إليها، هناك حاجة  ةٍ وا�سعة ومتزايدة ما بين المناطق التي تُوَلَّ وفي ظل هُوَّ

لإيجاد �أف�ضل الروابط بين العاطلين عن العمل والمناطق المحتَمل �أن تكون فر�ص العمل فيها متوافرةً بكثرة. �سلوك هذا الم�سار 

معناه �أولًا: توفير قرو�ض لل�سكن والدعم المالي للعمال الذين ينتقلون من المناطق الريفية �إلى المناطق المدينية. ثانيًا، الا�ستثمار 

في تح�سين البنى التحتية لقطاع النقل وتوفير خدمات نقل مدعومة ماديًا، وثالثًا ت�شجيع خلق الوظائف وفر�ص العمل في المناطق 

التي تعاني ن�سبة مرتفعة من البطالة وذلك من خلال خف�ض ال�ضرائب و�سوى ذلك من المحفزات.

زيادة محفّزات توظيف الن�ساء: يجب �إيلاء الن�ساء �إهتمامًا �أكبر و�إتاحة المزيد من الفر�ص �أمامهنّ لكي يزدن م�ساهمتَهنّ  ج.	

في القوى العاملة، وال�سبيل �إلى ذلك يبد�أ بتح�سين مجالات و�صولهنّ �إلى تح�صيل العلم ف�ضلًا عن �إتاحة خياراتٌ �أف�ضل لهن على 

�صعيد الجمع بين العمل ورعاية العائلة، وعلى �سبيل المثال من خلال نظام متطور لإجازة الأمومة. ونظامٍ وظيفيّ مرن ي�سمح 

للعاملة الأم ب�أن تعمل وفق دوامٍ جزئي.

القوى  ت�صدّر  التي  الاقت�صادات  في  ا  خ�صو�صً العربية،  الحكومات  على  والمنافع:  الكلفة  حيث  من  الهجرة  تقييم  	�إع��ادة  د.

�سيا�سة  �إن  ا حيال كلفتهما.  الخارجية خ�صو�صً والتحويلات  الهجرة  ل�سيا�ساتها حيال م�س�ألتي  تقييمًا �شاملًا  �أن تجري  العاملة، 

ا في ما يتعلق بحقوق العمال والجودة في بيئة العمل، يمكن �أن تخفف على المدى الق�صير ال�ضغوط  الهجرة المت�ساهلة، خ�صو�صً

على �سوق العمل. لكنّ الهجرةَ يمكن، على المدى الطويل، �أن ت�ؤدي �إلى ت�آكل ر�أ�س المال الب�شري للبلد.

�أن تكون  �إن م�ساعدةَ العاطلين عن العمل رغماً عنهم، وهم من الفقراء على الأرجح، يجب  �ضمان الحماية الاجتماعية:  هـ.	

بٍ بدقة نحو م�ستحقيه �إجتماعيًا. �إن تحديد الأولويات بالن�سبة �إلى  على درجة عالية من الأولوية وذلك من خلال دعم ماليّ م�صوَّ

�إختيار الفئات الم�ستَهدَفة بهذا الدعم هو م�س�ألةٌ �أ�سا�سيةٌ يجب �أخذُها بعين الاعتبار عند ت�صميم ال�سيا�سات الفعالة.
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ملحق: بيانات معلوماتية �إ�ستُخدمت في ت�صنيف البلدان

 ال�شكل 2: تطور الفئة العمرية العاملة من ال�سكان بح�سب الفئات الأ�سا�سية للبلدان – 

ما بين 15 و 24 �سنة

2005201020152020فئات البلدان

8695837976077275وفرة عمال، غنى بالموارد

7410724664686017الجزائر

1285113311391258ليبيا

16951170301626817116وفرة عمال، فقر بالموارد

16951170301626817116م�صر

6281695973827751م�ستوردة للعمال، غنية بالموارد

125144147147البحرين

431440464494الكويت

531598603604عُمان

163269180209قطر

4363494952985490العربية ال�سعودية

668559690807الإمارات العربية المتحدة

رة للعمال 14860150821443012720م�صدِّ

1197132213411389الأردن

756765780721لبنان

6437637660865803المغرب

4410461844674807�سورية

 2060200117561562تون�س

13214151311690418225بلدان فقيرة

134133141157جزر القُمر

170190198199جيبوتي

609676740813موريتانيا

77548773982910578ال�سودان

4547535959966478اليمن

78668891849811943بلدان تعاني من النزاعات

5614627274458292العراق

152717402038 2421ال�صومال

72587910531230ال�ضفة الغربية وغزة

الم�صدر: ق�سم ال�سكان في الأمم المتحدة.
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ع العمل بح�سب القطاعات الاقت�صادية ال�شكل 5 و 6: تَوزَّ

نوع العمل

زراعة، �صيد بري، حِراجَة، و�صيد 

عمال كهرباء، وغاز ومياهعمال م�صانععمال مناجم ومقالع حجارة�أ�سماك

المجموع�إناثذكورالمجموع�إناثذكورالمجموع�إناثذكورالمجموع�إناثذكورالجنو�سة

وفرة عمال، غنى 

1446800320690176749016473010001657306089803862609952401299803000132980بالموارد

82980..14173051298037526088824082980..13778003176901695490141730الجزائر

6900030007200023000100024000960001100010700047000300050000ليبيا 

وفرة عمال، فقر 

482800020550006861000392000390004310002199000389000258800022900023000252000بالموارد

482800020550006861000392000390004310002199000389000258800022900023000252000م�صر 

م�ستوردة 

للعمال، غنية 

5069536752554537176768428920019739907265531936272105588525108853بالموارد

46051264731273621929554526882375350525651272692البحرين 

22218132823546634895773057829287288612184643838847الكويت 

2552....33176....19140....40832....عُمان 

1159322111814175104301794040012243402554360154375قطر 

65648..27074548762756219463175995390439392889144828365648العربية ال�سعودية

الإمارات العربية 

19779220119799355543192457467235500394322749322455118824739المتحدة

رة للعمال 12875053430975866598282622764310261154060383609279166941983319845181م�صدِّ

387344558432921291110951400612911284041375161829081019100الأردن 

80939980990744263968133201134912483913833052782555533لبنان 

......1254000..........4236000....المغرب 

......59541443114638528......749831195355945186�سورية 

418001133375551376127129881370031604330725262329518415213320548تون�س 

5025587234496873725553370760023970968676314795284351586069658299251بلدان فقيرة

6600....8800..........2000....جيبوتي 

2310871508783819656570415010720657051201169016423081950موريتانيا 

54004329004860048150062100450066600..3491100197550054666005400ال�سودان 

13034002185901521990217371852235892472939423234152522327177424101اليمن 

�بلدان تعاني 

1954445936827456363172942418634148069689512635582325021548488626434من النزاعات

131444163681478123172942418634148063189511335574525021548488626434العراق

..................2490824....ال�صومال 

ال�ضفة الغربية 

......650001300078000......6400043000107000وغزة

الم�صدر: منظمة العمل العربية.
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ع العمل بح�سب القطاعات الاقت�صادية ال�شكل 5 و 6، تابع: تَوزُّ

قطاع النقل والمخازن والاتصالاتتجارة الجملة والمفرّق، فنادق ومطاعمقطاع البناءنوع العمل

المجموعإناثذكورالمجموعإناثذكورإناثذكورالجنو�سة

وفرة عمال، غنى 

1032500125701045070151055062350157290055040021890572290بالموارد

1003500115701015070134655058350140490044040016890457290الجزائر

2900010003000016400040001680001100005000115000ليبيا 

وفرة عمال، فقر 

1479000300001509000254600047200030180001227000670001294000بالموارد

1479000300001509000254600047200030180001227000670001294000م�صر 

م�ستوردة للعمال، 

1353426789713828001592257180495185177449069626859563491غنية بالموارد

27509771282804483860885092612310243014740البحرين 

10368866761103641989112786022677135973827444247الكويت 

45936....44022....17864....عُمان 

116816450117266348851124630091460471215316قطر 

629326243629569102320788310320902589246359265283العربية ال�سعودية

الإمارات العربية 

47608733704794572904161445404349561688859084177969المتحدة

رة للعمال 124550010691921024191544423163804288922766672339614706337م�صدِّ

66708841775125202277154572177341151249659124783الأردن 

11261113731139842023534553424788751027209153118لبنان 

......1181000....750000....المغرب 

6540285852659880715690269107426003279305298333228�سورية 

412153912775034304241037590350000617264222566195208تون�س 

782909322768271851780356196031201238764103732773690810بلدان فقيرة

17000....36000....12000....جيبوتي 

20261312423385744745122312569712047451816565موريتانيا 

31770054003231007227007470079740037620010800387000ال�سودان 

4449482375246870098318270108105329025279017455270245اليمن 

بلدان تعاني من 

220530306066256963576508211443976440809090114498204النزاعات

153530276061811362526507011432276437709070114447204العراق 

...... ........374560....ال�صومال 

6700030007000010500012000117000310002000051000ال�ضفة الغربية وغزة

الم�صدر: منظمة العمل العربية.
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ع العمل بح�سب القطاعات الاقت�صادية ال�شكل 5 و6، تابع: تَوزُّ

نوع العمل

وسيط مالي، وكيل عقاري، أعمال 
تأجيرية وتجارية

أعمال مجتمعية واجتماعية وخدمات 
المجموعشخصية

المجموعإناثذكورالمجموعإناثذكورالمجموعإناثذكورالجنو�سة

وفرة عمال، غنى 

1341004703018113021396709385003078170771771017932909511000بالموارد

1071004103014813015796705875002167170659271014082908001000الجزائر

2700060003300056000035100091100011250003850001510000ليبيا 

وفرة عمال، فقر 

54300010400064700032210001737000495800016664000491600021558000بالموارد

54300010400064700032210001737000495800016664000491600021558000م�صر 

م�ستوردة للعمال، 

15001594110915616462830138139717346413738955057173063011800943غنية بالموارد

20404388724291850224479612981824525766681311938البحرين 

550187268622684557552895697453249646673510431314793الكويت 

638000....414062....20416....عُمان 

12811381616627935125744715095934610364458437561قطر 

1386104198121405916947849747361169521051158267891845913010العربية ال�سعودية

الإمارات العربية 

258226326321281248000258000150600027225964630653185641المتحدة

رة للعمال 33020470996401200163572763502334047507934387174902418238407م�صدِّ

602531105271305288355820843704399317641415361073300الأردن 

4486817104619722005891004173010068137952021031015894لبنان 

8555000....1134000..........المغرب 

8702113092100113933206340753127395940631206303744693494�سورية 

1380622974816781021357711176932534621257087750112900719تون�س 

117256207981530542065197544739265493611218881333212114693402بلدان فقيرة

142400....45000....15000....جيبوتي 

1642128229249802087116185136452313307719760032موريتانيا 

7740016200936009405003069001247400642600024426008868600ال�سودان 

382143316415301026677150723117740043405685818024922370اليمن 

بلدان تعاني من 

1195911409612605523570958199641062603045908000255500012021320النزاعات

119591140961260552338195819754105357368538700024430007830000العراق 

3558320....692936..........ال�صومال 

ال�ضفة الغربية 

18900021000210000521000112000633000......وغزة

الم�صدر: منظمة العمل العربية.
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ع العمل بح�سب نوع الوظيفة ال�شكل 7: تَوزُّ

الأردن  
الإمارات 
العربية 
لمتحدة

جيبوتيالجزائرتونسالبحرين
العربية 

السعودية
العراق الصومال سورية السودان 

عمال مهنيون

....760012677600303000..467000..26800025595312400ذكور

....339472441768233000..275000..91500931409754�إناث

109948411193685360002880003758412..35950034909322154285599742000المجموع

م�شترعون، 

كبار الموظفين 

والمدراء

....199864404377394000..690000..3646210384540497ذكور

....20348300089000..226000..4300112819721�إناث

2202124073774830009300036950..4076211512650218130526916000المجموع

كتبة

 ....475617308000..233000..8332510304322403ذكور

......25680177020..137000..250003153510373�إناث

..435000..501297485020..10832513457832776274218370000المجموع

تجارة بالجملة 

والمفرق 

وخدمات 

منوعة

 ..5281111155000694000..1325000..12280037959360023ذكور

....47299446340000..95000..980016356429386�إناث

..5328401249463734000949000..132600543157894095571771420000المجموع

عمال خدمات 

وبائعون

 ......1405147............ذكور

........394250............�إناث

..634000....1799397............المجموع

مزارعون 

و�صيادون 

مهرة

 ..2861283611300821000..1121000..280001814777387ذكور

....54812087887356000..242000..414722..�إناث

..291609569918711770001837000..2800018562474097195841363000المجموع

عمال م�صانع 

وتجميع قطع

 ..146094415437231576000..1474000..393177111545599832ذكور

....722419586263000..362000..10936635694668�إناث

..146816817395851639000200000..404113117902410450013615191836000المجموع

غير محدد

............1282000..5840006163..ذكور

............89000..284000371..�إناث

..........8680006534960771371000147900..المجموع

باحثون عن 

عمل 

 

....321000......1209000......144175ذكور

....202000......266000......55825�إناث

....523000....1475000147900......200000المجموع

المجموع

....511582377000004108000..7801000..10759392723000248705ذكور

....7971843000000984000..1692000..19736159200064295�إناث

1273300331500031300034247009493000295800591300710700000509200044360007830000المجموع

الم�صدر: منظمة العمل العربية.
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ع العمل بح�سب نوع الوظيفة ال�شكل 7، تابع: تَوزُّ

عمان   
الضفة 
الغربية 

وغزة
اليمن موريتانياالمغرب مصر ليبيا لبنان الكويت قطر 

عمال مهنيون

31760258726..98421820571122432300002762000....ذكور

2183291341..126171500780083060001282000....�إناث

11103253557190251536000404400014000053592350067..134598المجموع

م�شترعون، 

كبار الموظفين 

والمدراء

5948275537..4694142362102604110001471000....ذكور

574577044..170145206217961000189000....�إناث

639554756812440012000166000012100011693352581..20134المجموع

كتبة

16931153002..4723013481353259209000557000....ذكور

2009632412..651031026707651000213000....�إناث

537401658396033526000077000042700037027185414..87265المجموع

تجارة بالجملة 

والمفرق 

وخدمات 

منوعة

117186780342..117825394351711171320001688000....ذكور

9523341362..38510243282278612000171000....�إناث

156335637633989781340001859000859000212419821704..147888المجموع

عمال خدمات 

وبائعون

........118000..........ذكور

........12000..........�إناث

....876000..130000..........المجموع

مزارعون 

و�صيادون 

مهرة

2327301081555..44700600004243000..8328....ذكور

152158187189..404030001798000..111....�إناث

4874063000604100049650003848881268744..8439..43701المجموع

عمال م�صانع 

وتجميع قطع

930921520818..1483962892073895602560004739000....ذكور

63786106596..21652749612128000148000....�إناث

150561291956450772264000488700037460001568781627414..202674المجموع

غير محدد

45450397720..10629410800026000........ذكور

72453124356..2686820004000........�إناث

133162110000300006000117903522076......2678المجموع

باحثون عن 

عمل 

 

......1140001178000..18000..690000..ذكور

......430001089000..7000..25000..�إناث

......1570002267000..25000..194000..المجموع

المجموع

5476004467700..6900003785621058041879777123800016664000..ذكور

426800660300..137000655713607632268614280004894000..�إناث

638000827000444133314188041106638166600021558000111400009744005128000المجموع

الم�صدر: منظمة العمل العربية.
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ال�شكل 8: العمل بح�سب الو�ضع والوظيفة )بالآلاف(

رب العملنوع العمل 

عامل لحسابه 
عامل مقابل أجرالخاص

يعمل للعائلة 
المجموعدون أجر

5521.151773.859527..2232وفرة عمال، غنى بالموارد

448417188018..1816الجزائر 

1037.1555.851509..416ليبيا 

2894241111343264319291وفر عمال، فقر بالموارد

2894241111343264319291م�صر 

117.152327.385590.70910.2726045.513م�ستوردة للعمال، غنية بالموارد

6.5734.695301.4190.313313البحرين 

13.59438.0641502.1631.3591555.18الكويت 

8.31933.631399.2830.84442.073عُمان 

2.9931.904432.5046.732444.133قطر 

85.673249.0862955.341.0283291.127الإمارات العربية المتحدة 

رة للعمال 3602.0431828.9859193.9133262.62517887.57م�صدِّ

89.131119.691055.5668.9131273.3الأردن 

338527319041..2925المغرب

398.8691210.6592657.431411.0674678.026�سورية 

189.043498.6362095.916111.6452895.24تون�س 

809.1845515.0276808.2652265.84215398.32بلدان فقيرة

581.5427238131787.410453.9ال�سودان 

227.6841243.0272995.265478.4424944.418اليمن 

2679.589153.2565073.849488.118394.804بلدان تعاني من النزاعات

4737.057423.8087816.365..2655.5العراق

24.089153.256336.79264.302578.439ال�ضفة الغربية وغزة

الم�صدر: منظمة العمل العربية.


